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A PSZICHOSZOMATIKUS TENYEZOK HATASA KULONOS TEKINTETTEL AZ
OKTATASBAN

THE EFFECT OF PSYCHOSOMATIC FACTORS WITH SPECIAL REGARD TO
EDUCATION

Dajka Zsoltné”

Absztrakt

A pszichoszomatikus tényezOk az oktatdsban fontos szerepet jatszanak. Ezek olyan fizikai
tiinetekre utalnak, amelyek pszicholdgiai okokra vezethetdk vissza, példaul stresszre,
szorongasra vagy érzelmi zavarokra. Az oktatdsban ezek a tényezok kiilonOsen jelentdsek
lehetnek, mivel a pedagogusok és a didkok is gyakran szembesiilnek stresszes helyzetekkel. A
pedagbgusi palya az egyik legstresszesebb foglalkozas, még a segitd szakmak kozott is. A
kiégés szindroma gyakori a pedagdgusok korében, ami komoly kihivast jelent, mivel szamos
negativ kovetkezménnyel jarhat, példaul egészségiigyi problémakkal, mint a depresszio, és a
munkdaval valo elégedetlenséggel.
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Abstract

Psychosomatic factors really play an important role in education. These factors refer to physical
symptoms that can be traced back to psychological causes such as stress, anxiety or emotional
disturbances. In education, these factors can be particularly significant, as both teachers and
students often face stressful situations. The teaching career is one of the most stressful
occupations, even among the helping professions. Burnout syndrome is common among
teachers, which is a serious challenge because it can have many negative consequences, such
as health problems such as depression and job dissatisfaction.
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1. Bevezetés

A foglalkozéassal Osszefliggd megbetegedések és a foglalkozési betegségek eléfordulasat a
munkakdrnyezeti koroki tényezok (kémiai, fizikai, biologiai, ergondmia vagy pszichoszocialis)
okozta expozicid (mértéke és id6tartama) €s a munkavégzéssel jaré megterhelés (fizikai,
fiziologiai, szellemi, pszichés) egylittesen hatarozzdk meg. A munkaegészségtan legfontosabb
alapelve és kovetelménye a prevencid, melyet az orvostudomanyban, valamint a gyakorld
orvoslas mas teriileteiben i1s alkalmaznak, illetve nagy szerepe van a munkahelyen, illetleg a
foglalkoztatdsban. A munkavégzés és a munkakornyezet szamos megterhelést és koroki
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tényezot rejthet magaban, amelyek jelentds hatassal lehetnek az egészségre, a teljesitményre és
az altalanos jolétre.

Tanulményomban a pszichoszomatikus tényezdkre szeretném a hangsulyt fektetni, kiilonos
tekintettel a pedagogusok és didkok korében.

2. Prevencio jelentosége a munkavédelemben

A munkavédelem ¢€s a prevenci6 kiemelt jelentéséggel bir az oktatdsban, mivel a biztonsagos
¢s egészséges munkakornyezet kialakitasa, valamint a balesetek és egészségkarosodasok
megelézése az oktatdsi intézményekben is alapvetd kovetelmény. Az oktatdsban kiemelt
fontossagu az oOvintézkedés, amely hozzdjarul a didkok és az oktatok munkavédelmi
tudatossaganak noveléséhez. A didkok mar fiatal korban megtanuljak a biztonsagos
munkavégzeés alapjait, a kockdzatok felismerését, és a helyes magatartaismodokat, amelyek
segithetnek a munkahelyi balesetek elkeriilésében. Ez késobbi munkahelyiikdn is alapvetd
fontossagu lesz.

Az oktatasi intézményekben — kiilondsen a gyakorlati képzések soran — a didkok kiilonféle
munkakornyezetekkel taldlkoznak (pl. laboratoriumok, mithelyek). A megfelel6 védelem segit
minimalizalni a veszélyes helyzeteket, baleseteket, példaul a védofelszerelések hasznalataval,
a biztonsagi szabalyok betartasdval, valamint az eszk6zok szakszerli hasznalatanak
megtanitdsaval. Az oktatdsi intézményeknek kotelességiik megfelelni a munkavédelmi
jogszabdlyoknak. Az iskoldknak biztositaniuk kell, hogy a munkavégzéshez sziikséges
kornyezet megfeleljen a biztonsdgi eldirdsoknak, és hogy az alkalmazottak (pl. tandrok,
technikai személyzet) ¢és a didkok egyarant ismerjék ezeket az eldirasokat, valamint nem csak
a balesetek elkertilésére irdnyul, hanem a hosszl tavu egészségmegdrzésre is. A munkavédelmi
oktatds sordn a tanulok megismerhetik a helyes testtartist, az ergonomikus munkavégzés
alapjait, valamint a pszichés kockazatok elkeriilésének modjat, ami a mentalis és fizikai
egészség védelmét szolgalja.

Az oktatok és az intézmény vezetOsége fontos szerepet jatszanak a munkavédelmi
tudatossag novelésében és a megelézé tevékenységek eldmozditasaban. Ok példat mutatnak a
helyes munkavédelmi gyakorlatokban, és felelnek azért, hogy a tanulok biztonsagos
koriilmények kozott sajatithassék el a tananyagot.

A munkavédelem €s a prevencio oktatasba torténd integraldsa hosszu tava elonyokkel jar,
mivel segit megeldzni a baleseteket, védelmet nyujt az egészségkarosodasok ellen, és felkésziti
a diakokat a biztonsagos ¢és feleldsségteljes munkavégzésre a jovOben. Ez nemcsak az oktatasi
intézmények biztonsagat ndveli, hanem a tarsadalom egészének egészségesebb ¢és
biztonsdgosabb munkaerdpiacdhoz is hozzdjarul. Az oktatasi intézményekben dolgozdk sokrétii
feladatai miatt rendkiviil bonyolult dsszefoglalni az dsszes kockazatot és teenddt az oktatés-
nevelés agazatban. Az oktatas teriiletén is a munkavégzés, a munkakoriilmények hatasai €s a
munkakornyezet egészségkarositd koroki tényezdi jelentik a veszélyeket. Az alkalmazottak, a
tanulok/hallgatok és a munkavégzés hatokorében tartozkodok (latogatok, sziildk, beszallitok
stb.) koziil keriilnek ki a veszélyeztetettek.! A munkavallalo munkahelyi megterhelése (fizikai,
fiziologiai, szellemi, pszichés) nem csak munkavégzeésbdl szarmazik, hanem mind tarsadalmi,
mind fizikai munkakdrnyezetébdl fliggden a munkakortdl, a munkakor feladataitol. ,,A feladat
célja, hogy felderitse mindazokat a hatdsokat, amelyek a munkavallalokat a munkahelyen érik
és az egészséget karosithatjak.”?

! ARATO Zoltan — BERECZKI Edit — BORBELY Szilvia: Munkahelyi Egészség és Biztonsag fejlesztése az oktatasi
agazatban, Munkavédelem az oktatdsi agazatban, tdjékoztatd fiizet, 3., https://oktatasbiztonsag.hu/wp-
content/uploads/2018/02/kiadvany 4-1.pdf (Letoltés ideje: 2024.08.29.).
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A munkavédelemrdl szolo 1993. évi XCIII. torvény fogalmazza meg a baleset fogalmat:
,»az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiilsé hatds, amely a sériilt akaratatol fiiggetlentiil,
hirtelen vagy aranylag rovid id6 alatt kovetkezik be és sériilést, mérgezést vagy mas (testi, lelki)
egészségkarosodast, illetdleg halalt okoz.> A munkavédelemnek két teriilete van a
munkabiztonsag, valamint a munkaegészségiigy. A munkabiztonsag az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzésre vonatkozd szabalyokat hatarozza meg, illetve
azok betartasat ellendrzi. A munkaegészségiigyi tevékenység célja a munkavégzés soran a
munkahigiénia, valamint a foglalkozas-egészségiigy révén a munkavallald egészségének a
megdvasa. A munkahelyi biztonsag egy komplex tervezést igénylo kotelezettség, mely
kiilonboz6 teriiletek (nem csak jogi) feleldsségi elemeit 6tvozi. Sokan a gazdasagi szerepldok
koziil nem érzékelik, hogy a munkahelyi biztonsag biztositdsa nem csak felesleges eldirasok
halmaza, hanem a munkaviszony mindkét alanyat védé rendelkezések sora. A munkahelyi
kockazatmegel6zés €s a biztonsagosabb €s egészségesebb koriilmények eldsegitése nemcsak a
munkahelyek mindségének és a munkakoriilmények javitdsanak alapvetd elemei, de a
versenyképesség ndvelésében is nagy jelentdséggel birnak.* Osszegezve elmondhato, hogy az
egészség ¢s biztonsag meglérzése, melynek célja a munkavallalok egészségének ¢és
biztonsaganak megdrzése. Az intézkedések segitenek elkeriilni a munkahelyi baleseteket és a
foglalkozasi betegségeket, ezaltal hosszu tavon javitva a munkavallalok életmindségét.
Koltségesokkentés a munkahelyi balesetek és megbetegedések jelentds koltségekkel jarhatnak
a vallalatok szamara, beleértve az orvosi koltségeket, a tappénzt, valamint a termelés kiesését.
A megfeleld intézkedések hozzajarulhatnak ezeknek a koltségeknek a csokkentéséhez.
Jogszabalyi megfelelés a munkavédelmi eldirasok betartasa kotelezo a munkaltatok szdmara.
A prevenci6 segit biztositani, hogy a véllalatok megfeleljenek a vonatkozo jogszabdlyoknak és
eldirasoknak, elkeriilve a birsdgokat ¢és egyéb jogi kovetkezményeket. Munkavallaloi
elégedettség és motivacio a biztonsagos és egészséges munkakornyezet noveli a munkavallaloi
elégedettséget €s motivaciot, ami hozzajarulhat a termelékenység novekedéséhez és a
munkaerd megtartasahoz.

Fontos kiemelni a kKockazatértékelést, mely a munkakornyezet rendszeres
kockazatértékelése segit azonositani a potencidlis veszélyforrasokat és kockazatokat, valamint
meghatarozni az ezek kezelésére szolgalo intézkedéseket. Oktatas és képzés a munkavallalok
folyamatos képzése és tdjékoztatasa a biztonsagi eldirasokrol és eljarasokrol kiemelkedden
fontos. Ez magéaban foglalhatja a balesetmegel6zési tréningeket, a biztonsagi berendezések
hasznalatanak oktatasat és a veszélyes anyagok kezelésének ismertetését. Véddeszkozok
hasznalata a megfeleld személyi véddeszkozok (példaul sisakok, kesztyiik, véddszemiivegek)
biztositasa és hasznalatdnak eldirdsa alapvetd szerepet jatszik a balesetek megeldzésében.
Munkakornyezet javitdsa a munkakornyezet folyamatos fejlesztése, beleértve a megfeleld
vilagitast, szelldztetést, ergonomikus munkadllomasokat és biztonsdgos munkafolyamatokat,
hozz4jarulhat a munkavéllalok biztonsagdhoz és egészségéhez.

Elmondhat6 tehat, hogy a megel6zés a munkavédelem alapvetd eleme, amely jelentdsen
hozz4jarul a munkavallalok egészségének ¢€s biztonsagdnak megdrzéséhez, valamint a
vallalatok hatékonysaganak és jogszabalyi megfelelésének biztositdsdhoz. A megel6z6
intézkedések bevezetése és fenntartasa hossza tavon kedvezden hat mind a munkavallalokra,
mind a munkaltatokra. A munkavédelem, a kockazatértékelésen alapuld betegségmegel6zo

3 A munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIII. torvény 87. § 1/A. pont.

4 MELYPATAKI Gdabor: Munkahelyi biztonsdg és kockazatértékelés, In: Barta Judit (szerk.): Biztositds tobb
szemszogébdl. Unnepi kotet Ujvariné dr. Antal Edit c. egyetemi docens 65. sziiletésnapja tiszteletére, Patrocinium
Kiado, Budapest, 2019, 87-94.
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intézkedések oktatasa, a biztonsag- ¢és egészségtudatos nevelés egyiittes alkalmazésa
hozzajarulhat a munkahelyi egészségvédelem hatékonyabb megvaldsitisahoz.”

A pedagdgusok munkavédelme kiemelt jelentdségii, mivel hozzéjarul a hosszu tavu testi-
lelki egészség megdrzéséhez €s a hatékony oktatasi munka biztositasdhoz.

3. A pszichoszomatikus stressz a pedagogusok korében

A gyermek mar sziiletésétdl kezdve interperszondlis kapcsolatokat alakit ki, és ahogy a
szocializacios terek boviilnek, ezek a kapcsolatok egyre gazdagabba valnak. A tarsadalom
hatasa érzédik mar az iskolaban az interperszonalis kapcsolatok differencialo faktorain. Mar a
gyermekek interperszonalis kapcsolatainak alakuldsaba beleszol kornyezetiik, egyiket
szorgalmazza, a masikat gatolni igyekszik, mégpedig napjainkban is.°

A tarsas viszonyok meghatarozoak a személyiségfejlodés és a tevékenységek sikeressége
szempontjabol is. Kiilondsen fontos a fejlesztd hatds az iskoldban, amikor az egyén még
képlékeny és kialakulatlan személyiséggel rendelkezik, és az itt szerzett benyomasok dontden
formalhatjdk jellemét. A tanar-didk kapcsolatot optimalis esetben a koOlcsonds bizalom
jellemzi.’

A pszichoszocidlis kockazatok a modern munkahelyek egészségének és biztonsdganak
egyik kulcsfontossagii prioritdsat jelentik Eurdpaban, melyek jelentds hatdssal vannak az
egyének egészségére, valamint a munkavallald egészsége kapcsan felmeriilé problémakbol
adodoan a szervezetek és a nemzetgazdasagok egészére. Az eurdpai pedagogusok 60-70%-a
szenved tartds stressztol, és 30%-a mar kiégés-szindromaban szenved.®

A munkahelyi stressz egyre nagyobb kihivast jelent napjainkban, mivel ez Osszetett és
tobbdimenzids probléma. Ezek a kockazatok gyakran a rossz munkatervezésbol, szervezésbol
¢s iranyitasbol, valamint a kedvezdtlen munkahelyi szocidlis kdrnyezetbdl erednek. Az ilyen
kortiilmények negativ pszicholdgiai, fizikai és szocialis kovetkezményekkel jarhatnak, amelyek
pszichés vagy fizikai karosodast okozhatnak. Ezekhez a kockazatokhoz vezetd
munkakoriilmények kozé tartozhat a nem megfelel6 munkahelyi kornyezet, a tulzott
munkaterhelés, az ellentmond6 igények és a munkaszerepek egyértelmiiségének hidnya, a
munkavallalok dontéshozatalban vald részvételének hidnya, a munkavégzés modjara valo
befolyas hidnya, a rosszul iranyitott szervezeti valtozasok, a munkahelyi bizonytalansag és a
nem megfeleld kommunikécio.

A stressz a tanarok és a didkok korében egyarant jelents probléma lehet, amely szdmos
fizikai €s mentélis egészségiigyi problémat okozhat. Az aldbbiakban részletezem a jelenséget
mindkét csoport esetében. A pedagogusok tekintetében felmeriilé pszichoszomatikus tényezok:
a talterheltség, mely nagy mennyiségli munka, hosszt munkaidd és folyamatosan magas
elvarasok. Tamogatas hianya, Kevés tamogatas a munkatarsak, adminisztracio vagy sziil6k
részérél. Munkakdrnyezet tekintetében nem megfeleld munkakoriillmények, példaul zsufolt

5 ARATO Zoltan — BERECZKI Edit — BORBELY Szilvia: Munkahelyi Egészség és Biztonsag fejlesztése az oktatasi
agazatban, Munkavédelem az oktatasi agazatban, tdjékoztatd fiizet, 3. https://oktatasbiztonsag.hu/wp-
content/uploads/2018/02/kiadvany 4-1.pdf (Letoltés ideje: 2024.09.01.)

& KEREKGYARTO Imre: Interperszondlis kapcsolatok és a nevelés, Modszertani kozlemények, 20. évfolyam 4.
szam, 1980, pp. 209-216., 215 o.; https://acta.bibl.u-szeged.hu/26872/1/modszertani_ 020 004 209-216.pdf
(Letdltés ideje: 2024.09.02.)

7 BERTA Judit — CSABAI Krisztina: Szocializicié gyermek- és serdiilékorban, Akadémiai Kiado, Budapest,
2018., https://mersz.hu/dokumentum/m386szgyes  110/#m386szgyes 107 p4 (Letdltés ideje: 2024.09.05.)

8 GARAMI Midria: A mobbing gazdasagra kéaros hatésai, Miskolci Jogi Szemle 18. évfolyam 2. szam, 2023, 224.

9 LUBINSZKI Maria: A kiégés komplex értelmezése és prevencios lehetéségei a pedagdguspalyan, Docére et movére
— Bolcsészet- és tarsadalomtudomanyi tanulmanyok a Miskolci Egyetem Bolcsészettudoméanyi Kar 20 éves
jubileumara, 263-276., https://bolcsesz.uni-miskolc.hu/dok/jubileumikotet/25 lubinszki.pdf (Letoltés ideje:
2024.09.08.)
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osztalytermek, hianyos infrastruktira. Fegyelmezési problémak esetén a didkok viselkedési
problémai és ezek kezelése nagy stresszforrast jelenthetnek. Munkahelyi bizonytalansag
allando bizonytalansag a munkaviszonnyal kapcsolatban. Ezeknek az tényezOknek a
kovetkezményeként megjelend tiinetek: fizikai tiinetek, melyek fejfajas, gyomorproblémak,
magas vérnyomads, alvaszavarként jelenik meg. Mentalis egészség Szorongas, depresszio,
kiégés. Teljesitményromlas, csokkend munkateljesitményt, névekvd hibaarany, kapcsolati
problémak esetén Konfliktusok a kollégakkal és a csaladtagokkal. A tanarok gyakran
tapasztalnak munkahelyi stresszt a tanterv kdvetelményei, a didkok viselkedése és a sziilokkel
vald6 kommunikacio miatt. Ez a stressz fizikai tlinetekhez vezethet, mint példaul fejfajas,
izomfesziiltség és alvaszavarok.

A magas kotelez6 éraszamok miatt az elsé feladat rovid idon beliil teljesiil, a masodik feladat
elvégzésére az oktatasi és adminisztracios tevékenységek utan fennmaradé munkaidé gyakran
nem elegendd. Fontos hangsulyozni, hogy a kutatasi teljesitmény kényszere miatt
megnodvekedett munkadraszam negativan befolyasolhatja az oktatds mindségét. Rovid tdvon a
tulterheltség, hosszabb tavon a kiégés, valamint az oktatasi feladatok elharitasanak veszélye all
fenn. Az oktatds olyan hatraltatd tényezoként jelenhet meg, amely elveszi az idot az
eldmenetelhez, illetve az értékelési rendszerben vald jo szerepléshez sziikséges tudomanyos
tevékenységtl.l° Ha a korai jelekre reagalva nem torténik valtozas, a hosszan tartd
stresszhatasok az egyén lelki elfiradasdhoz, kiégéséhez vezethetnek.!

A munkahelyi pszichoterror aldozatava valo pedagodgus hosszitavon van kitéve a distressz
karos hatasainak, melyek hozzdjarulhatnak kiégéséhez. A kiégés (burnout) fogalméateredetileg
technolédgiai kifejezésként hasznaltak arra a jelenségre, amikor egy miikodo energiaforras
gyengiil, majd megsziinik.}?> A tanarok kiégése, lelkesedésiik hidnya nem elvalaszthato a
didkokat érinté motivacios problémaktdl sem. A tapasztalatok szerint ugyanis a pedagdégusok
esetében a kiégés tiineteivel parhuzamosan olyan viselkedésvaltozasok torténnek, amelyek
tikrozodnek a didkok szamara is. Ennek kdvetkezményeként azok a tanuldk, akik tanaraikat
kevésbé lelkesnek vagy elkotelezettnek latjadk, maguk is motivélatlanabbak lesznek és
alacsonyabb teljesitményt nytjtanak.'®

A jollét, a stressz és a kiégés fogalmain tul a tandrok attitlidjeit feltdré kutatdsokban
megjelenik az elkotelezddés/ bevonddas (engagagement) fogalma is. Az elkotelezddés és a

10 WILHELM Imola et al.: A Fiatal Kutatok Akadémidjanak javaslatai a magyarorszagi fiatal kutatok helyzetének
javitasara, Magyar Tudomany 184. évfolyam 12. szam, 2023, 1544—1565, DOI: 10.1556/2065.184.2023.12.11 ,
https://mersz.hu/dokumentum/matud202312__ 16/#matud202312_ po-heading-id_qRBazp-eRU-
CMIXejbZtAg p3 DOI: 10.1556/2065.184.2023.12.4 (Letdltés ideje:2024.09.08)

1 TAKACS M. Jacinta: Pedagdgusok Mentalhigiénés timogatasanak intézményi lehetdségei, Zarodolgozat, 2021,
11., https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/85498246/Zarodolgozat_TakacsMJacinta VEZ41-
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tanari jollét szorosan kapcsolodd fogalmak, mivel az elkotelez6dés sokszor a kiégés
ellenpolusaként jelenik meg a szervezeti megkdzelitésekben.'* Mindenképpen fontos, hogy a
tanarok megfeleld tdmogatast kapjanak, és legyenek eszkozeik a stressz kezelésére. A
folyamatos stressz és érzelmi terhelés hosszu tavon egészségiigyi problémakhoz vezethet.

Fontos, hogy a tanarok ismerjék fel ezeket a jeleket €s keressenek segitséget, ha sziikséges.
Az oktatasi intézmények tdmogatd kornyezetet biztosithatnak, példaul stresszkezelési
programokkal, mentalhigiénés tdmogatassal ¢és a munka-maganélet egyensulyanak
elosegitésével.

A tanari palya rendkiviil megterhel6 a sokrétii és szerteagazo feladatok miatt, mint példaul
a tanitas, nevelés, értékelés, tanacsadas, segitségnyujtas, a sajat kompetencidk folyamatos
fejlesztése, valamint az iskola fejlesztése. A pedagogusi munka fiziologiailag, testileg,
érzelmileg, kognitivan és viselkedésben is igénybe veszi a tanarokat, hiszen egész ¢letiik benne
van a hivatasukban. Ezért elengedhetetlen, hogy életiik legfontosabb teriiletein — karrier, csalad,
baratok, egészség, érzelmi harmonia, parkapcsolat, kikapcsolodas, hobbi, tanulds — a lehetd
legnagyobb kiegyensulyozottsdgot érjék el, €s tudatositsdk magukban, hogy a kontroll az 6
keziikben van.

4. A pszichoszomatikus stressz a diakok korében

A gyermekek mindennapjainak szerves részét jelenti az iskolaban elt6ltott idé mennyisége. Az
ott szerzett tapasztalatok és benyomasok egyiitt alakitjak a tanulok iskolahoz és tanuldshoz valo
viszonyat, a kornyezeti és tarsas hatdsok eredményei a tanuld teljesitményén, motivaciojan,
aktivitdsan és személyiségének alakulasan is tetten érhetdk.'®

A koznevelési torvény célja olyan koznevelési rendszer megalkotasa, amely eldsegiti a
gyermekek, fiatalok harmonikus lelki, testi és értelmi fejlodését, készségeik, képességeik,
ismereteik, jartassagaik, érzelmi ¢és akarati tulajdonsdgaik, miuveltségiik ¢életkori
sajatossagaiknak megfeleld, tudatos fejlesztése révén, és ezaltal erkdlesods, 0nallo Eletvitelre és
céljaik elérésére, a maganérdeket a koz érdekeivel Gsszeegyeztetni képes embereket, felelds
allampolgéarokat nevel. Kiemelt célja a nevelés-oktatas eszkozeivel a tarsadalmi leszakadas
megakadalyozasa és a tehetséggondozas.'® Magyarorszagon — az e torvényben meghatarozottak
szerint — minden gyermek koteles az intézményes nevelés-oktatdsban részt venni,
tankotelezettségét teljesiteni.’’ Pszichoszomatikus betegségeknek azokat a testi tiinetekkel bird
betegségeket mondjuk, amelyek testi és pszichoszocialis tényezdkre vezethetdek vissza.'8

A diakok tekintetében felmeriild pszichoszomatikus tényezOk: iskolai nyomas magas
elvarasok, vizsgak, hazi feladatok, sziildi elvardsok. Tarsas kapcsolatok: szocidlis nyomas,
barati kapcsolatok kezelése. Csaladi problémak tekintetében, otthoni problémak, sziilok valasa,
anyagi nehézségek. Tanulasi kornyezet zsufolt osztalytermek, nem megfeleld taneszkozok.
Jovobeli  bizonytalansag a jovovel kapcsolatos aggodalmak, tovabbtanulasi vagy
munkalehetdségek.

Ezeknek az tényezdknek a kovetkezményeként megjelend tiinetek: fizikai tiinetek hasi
fajdalom, fejfdjas, faradtsdg, alvaszavarok. Mentalis egészség szorongas, depresszio,

14 FALUS Ivéan (fészerk.) — Sziics Ida (szerk): A didaktika kézikdnyve, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2022.,
https://mersz.hu/dokumentum/m1037adk  432/#m1037adk 403 p7 (Letdltés ideje: 2024.09.17.)

15 NAGY Krisztina: Az iskolai jollét értelmezésének és modellezésének lehetéségei, Magyar Pedagdgia 120. évf.
2. szam, 2020, 123-148., DOI: 10.17670/MPed.2020.2.123

162011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrol 1. § (1) bekezdés

172011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrol 45. § (1) bekezdés

18 FULOPNE ERDO Maria — FEHER Agota (szerk.): Uj nevelSsziilok képzése. Oktatoi segédanyag 2., Budapest,
2013, 366., https://www.szaktars.hu/szentistvantarsulat/view/fulopne-erdo-maria-feher-agota-szerk-uj-
neveloszulok-kepzese-oktatoi-segeanyag-2-2013/?pg=446&layout=s (Letoltés ideje: 2024.09.17.)
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magatartasi problémak. Iskolai teljesitmény tekintetében romld tanulmanyi eredmények,
csOkkend motivacid. Téarsas kapcsolatok elszigetelddés, konfliktusok osztalytarsakkal,
baratokkal. Ha egy stresszor tartdosan jelen van az életiinkben, az oly mértékben terheli a
szervezetet, hogy hosszu tavon a teljesitOképesség csokkenését eredményezheti. igy példaul, ha
egy diak ¢és egy tanar kozott elromlik a kapcsolat, ha a ndvendék félelmet érez a tanar
jelenlétében, akkor a naponta ismétlddo taldlkozas mindkettdjiik szamara kéros stresszt jelent.

A didkok félelmei k6zott szerepel az elhagyatottsag érzése az osztalyban, az elvarasok miatt
érzett kétségbeesés, és a nevetségessé valas masok eldtt. Részben a pedagogustdl varjak, hogy
ezeket a félelmeket megfeleld irdnyitassal, a didkok ismeretével és batoritassal kezelni tudja.®

A pszichoszomatikus tiineteket mutatd didkokndl 1ényeges a megfelelé tamogatas és a
problémak idoben torténd felismerése, hogy megeldzzék a késObbi komolyabb egészségligyi
kovetkezményeket. A didkok esetében ez teljesitménygatldsban, motivacidhidnyban vagy
pszichoszomatikusproblémakban jelenhet meg. Sok gyerek ,,menekiil” betegségbe az iskolai
stressz el61.2°

4. A kockazatértékelés jelentosége az oktatasi intézmények tekintetében

Magyarorszagon 2008. januar 1-tdl kotelezd a munkaltatoknak a kockazatértékelés
elkészitésekor a pszichoszocidlis koroki tényezék munkavallalokra gyakorolt hatasat értékelni
kell és kidolgozni a kockazat csokkentésére szolgald intézkedéseket.

A Mvt. 54. § (2) bekezdésben foglalt kotelezettség teljesitése érdekében a munkaltato
valamennyi munkahelyre vonatkozoan tartozik elvégeztetni a munkavallalok egészségét €s
biztonsagat  veszélyeztetd  kockdzatok  felmérését, kockazatértékelés  elvégzését
(kockézatbecslés) és ennek dokumentdldsit. ?* A kockazatértékelés az iskolakban fontos
eszk6z, amely segit azonositani ¢és kezelni a kiilonféle veszélyeket, amelyek fenyegethetik a
didkokat, tanarokat és az iskolai dolgozokat. A kockazatértékelés célja a biztonsag ndvelése, a
balesetek megeldzése és az egészségvédelem biztositdsa. Az aldbbiakban bemutatom a
kockazatértékelés f6 1épéseit az iskolai kornyezetben:

Az eldkészités tekintetében a célok meghatarozasa azonositani kell, hogy milyen tipust
kockazatokra Osszpontosit az értékelés (pl. tlizbiztonsag, fizikai sériilések, egészségligyi
kockézatok). Feladatok meghatarozasa meg kell hatdrozni, hogy ki lesz felelds az egyes
feladatokért a kockdzatértékelés folyamatdban. Informaciogytijtés, adatgyljtés az iskolai
balesetekrdl, korabbi incidensekrdl, és a meglévd biztonsagi intézkedésekrol.

A kockazatok azonositasa: a kornyezet felmérése, bejaras az iskolai épiiletekben és
teriileteken, hogy azonositsdk a potencialis veszélyforrasokat. Interjuk és konzultaciok,
beszélgetések a tanarokkal, didkokkal €s mas iskolai dolgozdkkal a lehetséges veszélyekrol €s
problémékrol. Dokumentumok elemzése, meglévd biztonsagi ¢és egészségvédelmi
dokumentumok atvizsgalasa.

A kockazatok elemzése és értékelése: kockazatok értékelése azonositott veszélyek
rangsorolasa stlyossaguk és eléfordulasuk valoszinlisége alapjan. Hatasfelmérés tekintetében
annak vizsgélata, hogy milyen kovetkezményekkel jarhatnak az egyes kockéazatok
bekovetkezése.

A megel6z0 és védelmi intézkedések meghatarozasa: intézkedési terv kidolgozasa konkrét
intézkedések ¢és felel0sségek meghatarozasa a kockazatok csokkentésére vagy megsziintetésére.

19 BERTA Judit — CSABAI Krisztina: Szocializacié gyermek- és serdiildkorban, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2018.
https://mersz.hu/dokumentum/m386szgyes  110/#m386szgyes 107 p6 (Letoltés ideje:2024.09.18.).

20 §7ABO Eva: Szeretettel és szigorral. Az iskolai nevelés problémai a sziil8k és a tanarok szemszgébél, Budapest,
2006, 130.

21 1993. évi XCIIL. térvény a munkavédelemrdl 54. § (2) bekezdés.
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Er6forrasok biztositdsa az intézkedések végrehajtasahoz sziikséges anyagi és emberi
eréforrasok meghatarozasa és biztositasa. Megel6z0 intézkedések végrehajtasa, intézkedések
bevezetése a tervben meghatarozott intézkedések megvalositasa. Képzés és tajékoztatas: Az
érintett személyek képzése és tdjékoztatasa a biztonsagi protokollokrol és eljarasokrol.

A monitorozas ¢€s fellilvizsgalat rendszeres ellendrzés az intézkedések hatékonysaganak
folyamatos nyomon kdvetése és értékelése. Feliilvizsgalat az értékelés és az intézkedések
rendszeres feliilvizsgalata, kiilonosen a jelentds valtozdsok vagy incidensek utan.
Dokumentaci6 és jelentések, dokumentalas tekintetében a kockazatértékelés folyamatanak és
eredményeinek részletes dokumentaldsa. Jelentés készitése: a  kockazatértékelés
eredményeinek ¢és az elvégzett intézkedéseknek a bemutatdsa az iskola vezetésének és mas
érintetteknek. A kockazatértékelésfo céljai: a megteendd intézkedések meghatarozasa és
rangsoroldsa fontossagi szempontbol, a kockéazatok elharitasa, illetve elfogadhatdo mértékiire
csokkentése.??

5. Osszegzés

Elmondhatjuk, hogy az oktatas és a pszichoszomatikus tényezok kozotti kapcsolat Gsszetett és
sokrétli. A pszichoszomatikus stressz az oktatasban jelentds hatéssal lehet a didkokra és a
tanarokra egyarant. A pszichoszomatikus stressz olyan testi tiineteket okozhat, amelyek
pszichologiai eredetlick, vagyis a stressz és a szorongas hatdsara alakulnak ki. Az oktatasi
kornyezetben ezek a tiinetek sulyosbithatjak a tanulasi folyamatot és az altalanos jollétet. Az
iskolak és a sziilok kozos erdfeszitései segithetnek abban, hogy a didkok jobban kezeljék a
stresszt, és ezaltal csokkentsék a pszichoszomatikus tiinetek kialakulasanak esélyét. A
megfeleld tdmogatas €s intervenciok kulcsfontossaguak a didkok egészségének megdrzésében.

A pedagégusok munkavédelme Magyarorszdgon a 1993. évi XCIII. torvény a
munkavédelemrdl alapjan torténik, amely altalanosan szabalyozza a munkahelyi biztonsagot €s
egészségvédelmet. Ezen kiviil az iskolai intézmények sajat belsd szabalyzatokkal is
kiegészithetik a torvény altal eldirt munkavédelmi intézkedéseket.

A kockazatértékelés folyamata tehat folyamatos és dinamikus, mivel az iskolai kornyezet
valtozik, 0 veszélyek jelenhetnek meg, és a megléve intézkedések hatékonysaga is valtozhat.
Az éllando figyelem és a folyamatos fejlesztés kulcsfontossagu a biztonsagos iskolai kornyezet
fenntartdsaban. Az oktatasi intézményekben végzett kockazatértékelés célja, hogy biztonsagos
¢s egészséges kornyezetet biztositson minden résztvevd szamdra. A kilencvenes évekre
megvaltozott az egész €leten 4t tartd tanulds szemlélete, mar nemcsak a felndttek képzését
kivantak erdsiteni, nem az oktatas allt a kozéppontban, hanem az egyén tanulasa, mely kiterjed
az élet egészére, térben és iddben egyarant.?®

A XXI. szdzadban az oktatas egyik legfontosabb feladata az élethosszig tartd tanulds
eldsegitése. A tanarok Osztonzik a didkokat az ¢€lethosszig tartd tanuldsra, €s megmutatjak,
hogyan lehet folyamatosan fejlddni és alkalmazkodni a valtozo vilagban.

Az embereknek folyamatosan fejlesztenitik kell tudasukat és készségeiket, hogy 1€pést
tudjanak tartani a gyorsan valtoz6 vildg kihivasaival és lehetdségeivel. Az élethosszig tartd
tanuldas magéaban foglalja a formalis oktatdst, a munkahelyi képzéseket, valamint az 6nalld
tanulast is.

22 FULOPNE ERDO Maria — FEHER Agota (szerk.): Uj nevelésziilék képzése. Oktatoi segédanyag 2., Budapest,
2013, 445.,
https://www.szaktars.hu/szentistvantarsulat/view/fulopne-erdo-maria-feher-agota-szerk-uj-neveloszulok-
kepzese-oktatoi-segeanyag-2-2013/?pg=446&layout=s (Letoltés ideje: 2024.09.27.).

23 ARAPOVICS Maria: A civil tarsadalom és a nonprofit szervezetek szerepe az egész életre kiterjedd tanulasban,
Doktori (PhD) Disszertacio, 2009, 46., https://edit.elte.hu/xmlui/bitstream/handle/10831/45465/Kd_11380.pdf
(Letdltés ideje: 2024.09.28.).



