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A TECHNOLOGIA ALKALMAZASANAK LEHETOSEGEI ES KOCKAZATALI,
VALAMINT SZABALYOZASANAK KERDESEI A PENZUGYI SZEKTORBAN

POSSIBILITIES AND RISKS OF TECHNOLOGY APPLICATION AND
REGULATION ISSUES IN THE FINANCIAL SECTOR

Koteles Adam*

Absztrakt

A modern technologiak, kiilondsen a mesterséges intelligencia, valamint a pénziigyi
technolégidk gyors fejlédése alapvetd alakitoelemei a pénziigyi szektornak. A technoldgia
pénziigyi teriileteken torténd folyamatos alkalmazéisa globdlis hatdssal bir szinte a teljes
szektorban, rengeteg lehetséget és emellett gyorsabb munkafolyamatokat kinalva. A szamos
lehetdség mellett azonban megannyi kockdzattal is szdmolnunk kell, melyek kezelésére
elengedhetetleniil fontos a megfeleld szabalyozasi hattér.
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Abstract

The rapid development of modern technologies, especially artificial intelligence and financial
technologies, plays a fundamental role in shaping the financial sector. The continuous
application of technology in financial areas has a global impact across almost the entire sector,
offering numerous opportunities and faster workflows. However, alongside these opportunities,
there are many risks to consider, and managing them requires an essential regulatory
framework.
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1. Bevezet6 gondolatok

A modern technologia térhoditasa szinte minden teriileten lendiiletes mértéket mutat, és nincs
ez masként a pénziigyi szektorban sem. A mesterséges intelligencia (MI) fejlddése soran mar
szamos jelentds mérfoldk6éhoz eljutott. Bar a kutatasi tertilet hivatalos kezdete az 1956-ban, a
Dartmouth College-ben megrendezett ,,Artificial Intelligence” cimil konferenciahoz kotheto €s
az elsé eredmények, mint amilyen az Eliza nevill rendszer is — amelyet az elsé chatbotként
tartanak szdmon — mar az 1960-as években megjelentek, a technologia igazan attord
népszeriiségét csak joval késébb érte el. Ez a jelentds fordulopont 2022 végeén kovetkezett be,
amikor a ChatGPT nyilvanosan elérhetévé valt, s ez jelentdsen megnovelte a mesterséges
intelligencia irdnti érdeklédést és elinditotta annak széleskort elterjedését is. !

* dr. Koteles Adam, II. évfolyamos doktorandusz, Miskolci Egyetem Dedk Ferenc Allam-és Jogtudomanyi Doktori
Iskola; kotelesadam1@gmail.com. Témavezetd: Prof. Dr. Szabo Miklds, Professor Emeritus, Miskolci Egyetem,
Allam- és Jogtudomanyi Kar, Jogtorténeti és Jogelméleti Intézet, Jogelméleti és Jogszocioldgiai Tanszék.
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A pénziigyi technologidk (financial technology) —azaz a FinTech — fejlodése szintén nem
egyetlen ugrasszeri attérés eredménye, hanem hossza torténeti folyamat, amely jol
elkiilonithetd korszakokon keresztiil zajlott le. E korszakok mindegyike mas-mas technologiai,
valamint tarsadalmi kihivasokra reagalt, mikozben folyamatosan atalakitotta a pénziigyi
rendszerek miikodését, illetve szereplOit €s elérhetdségét. A FinTech fejlodése jelenleg négy 6
szakaszra bonthatd, melyek a FinTech 1.0, 2.0, 3.0 és 3.5. A FinTech torténete a XIX. szdzad
masodik felében — pontosabban 1866-ban — kezd6dott, amikor lefektették az elsé Atlanti-6cean
alatti tavirokabelt. Ez az esemény forradalmasitotta az informaciéaramlast, lehetévé téve, hogy
a pénziigyi adatok interkontinentdlisan is gyorsan eljussanak a cimzettekhez. A korszakot
késobb a telexgépek és a teleprinterek elterjedése jellemezte, amelyek tovabb javitottak a
nemzetk6zi pénziigyi kommunikaciot. Emellett 1950-ben megjelent az elsd, széles korben
hasznalhato hitelkartya is, s ez a készpénzhasznalat alternativajat vetitette eldre.

A masodik korszak kezdete egy technoldgiai innovacidhoz, az ATM? 1967-es
bevezetéséhez kothetd. Ez a fejlesztés valasz volt a megnovekedett ligyféligényekre, s emellett
a banki koltségek racionalizalasanak sziikségességére is. Ugyanezen korszakban jelent meg a
SWIFT-rendszer’ 1973-ban, amely szabvanyositotta és biztonsagossa tette a nemzetkdzi
bankkozi kommunikaciot. Az 1980-as években elindult az értékpapir-kereskedelem
algoritmizalasa, s emellett a mobiltelefonok megjelenése 1) utakat nyitott a pénzigyi
szolgaltatdsokhoz vald hozzaférésben. A 2000-es évek elején kibontakozo kozosségi
finanszirozasi modellek és az internet elterjedése tovabb gyorsitotta a FinTech térnyerését.*

A harmadik korszak a 2008-as gazdasagi valsag utanra tehetd, amikor a hagyomanyos
pénziigyi intézmények valsagkezelésbe fordultak, igy teret nyertek a kisebb, egyben
rugalmasabb FinTech startupok. Az 0j korszak egyik legmeghatirozobb eseménye a Bitcoin’
megjelenése volt 2009-ben, amely alapjaiban kérddjelezte meg a pénz hagyomanyos fogalmat
¢s vezette be a kozponti szereplok nélkiill miikodd tranzakcids rendszerek létjogosultsagat.
Ezzel parhuzamosan az okostelefonok robbanasszerli elterjedése lehetévé tette, hogy a
pénziigyi szolgéltatdsokhoz barki, barmikor és barhonnan hozzaférjen. A mobilfizetések,
digitalis pénztarcak és decentralizalt pénziigyr megoldasok (decentralized finance) maéra
alapvetd részévé valtak a globalis pénziigyi Okoszisztémanak. A FinTech 3.5 korszaka
parhuzamosan zajlik a 3.0-val, 4m elssorban a fejlédd tarsadalmak — példaul Dél-Azsia vagy
Afrika — sajatossagaira épiil. Ezekben az orszdgokban jellemzden alacsony a pénziigyi
tudatossag, hidnyos a banki infrastruktira, s még mindig a készpénzhasznalat dominal. A helyi
lakossag gyakran bizalmatlan az allami bankokkal szemben, részben a korrupcid, részben pedig
az elégtelen szolgaltatasok miatt. Mindezek kovetkeztében jelentds kereslet alakult ki nem
banki FinTech megoldasok irant, amelyek egyszerre jelentenek esélyt a pénziigyi inkluzidra és
a gazdasagi felzarkozasra.b

1. A FinTech alkalmazasanak lehetoségei és kockazatai

A FinTech vallalatok kezdetben a kevésbé szabalyozott, alacsony tékeigényli teriiletekre
Osszpontositottak — mint alternativ fizetési megoldasok, kartyak, s tanacsadasi szolgaltatas —,

2 Automated teller machine (automata pénzkiadé gép).

3 Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (Nemzetkoézi Bankkozi Pénziigyi
Telekommunikécios Tarsasag).

4 BAGO Péter: Mesterséges intelligencia a pénziigyekben, Gazdasag és Pénziigy, 10/1/2023, 21-38, 21-23. DOI:
10.33926/GP.2023.1.2

5 Egy nyilt forraskodu digitalis fizet8eszkdz, tn. kriptovaluta, ami nem fiigg sem hat6sagoktol, sem pedig kdzponti
kibocsatoktol.

¢ BAGO: i. m. 22-23.
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elkeriilve az engedélykoteles és nagy tokeigényl tevékenységeket. Ezen cégek gyors
novekedését a szabalyozasi hidnyossagok segitették, am ahogy a hatdsdgok szigoritottak a
feltételeken, ugy ezek a szereplok is egyre tobb piacon kényszeriiltek a sziikséges engedélyek
megszerzésére.” A mobilfizetési rendszerek elsésorban az iigyfelek szamara teszik gyorsabba
¢s kényelmesebbé¢ a tranzakciok lebonyolitasat. A felhdalapt technoldgidk pedig az adattarolas
korszertsitésével €s a szamitasi kapacitdsok hatékonyabb kihasznaldsaval tdmogatjadk a
pénziigyi intézményeket miikddésiik hatékonysaganak novelésében. Osszességében tehat
elmondhat6, hogy az elmult iddszakban elterjedt fejlesztések jellemzden a pénziigyi
szolgaltatasi értéklanc egy-egy szlikebb részére fokuszalnak. Tobbségiik jol elkiilonithetd
aszerint, hogy els6sorban az ligyfélélményt javitjak vagy pedig a belsé mitkddési folyamatokra
gyakorolnak jelentosebb hatast. Az MI azonban a teljes szolgaltatoi kornyezet lefedésére is
képes a pénziigyi szektorban.®

Az MI kilonlegessége abban rejlik, hogy egyszerre kinal koltségesokkentést ¢és
versenyelonyt jelentd differencidlast, s ezaltal altalanossagban vonz6d megoldassa valik.
Azonban ezek az eldnydk — a csalasfelderités kivételével — nagymértékben az adott szervezet
méretétol fiiggenek. A technoldgia alkalmazasa kockdzatokat hordozhat példaul a nem
reprezentativ adatokbol, az adathalmazokban meglévd torzitdsokbol, a valasztott algoritmusok
miikodésébdl, illetve abbol, hogy az emberek hogyan értelmezik az mesterséges intelligencia
dontéseit (illetve, hogy egyaltalan részt vesznek-e még a dontéshozatalban). A kockazatok
kezelése érdekében elengedhetetlen, hogy a MI és az emberi munkaeréd kozott vilagos,
felel6sségteljes feladatmegosztas alakuljon ki.’

Az MI megfeleld alkalmazasa jelentds mértékben hozzédjarulhat a kiberbiztonsag
fejlesztéséhez — példdul hatékonyabb csalasdetektdldo rendszerek €s automatizalt védelmi
mechanizmusok kialakitasaval — ami kozvetleniil az ligyfelek szdmara is elonyokkel jarhat.
Emellett az MI alapti megoldasok segithetik a szabalyozodi eldirdsoknak valé megfelelést,
valamint hatékonyabba tehetik a feliigyeleti szervekkel vald kapcsolattartast, példaul az
automatizalt adatszolgaltatas révén.

Fontos kiemelni, hogy a pénziigyi intézmények nem csupan pénziigyi szolgaltatok,
hanem Osszetett gazdasagi szervezetek is, amelyek miikdodésében szamos altalanos vallalati
funkcié megjelenik, s az MI ezeken a terilileteken is hasznosnak bizonyulhat. Legyen sz6 a
humanerdforras-menedzsment hatékonyabb tamogatasarol, vagy akéar olyan, kdzvetetten
versenyképességet befolyasold kérdésekrdl, mint az arculattervezés, a fiokhalozat optimalis
teriileti elosztésa, illetve az ligyfélkozpontok belsd kialakitasanak megtervezése. Mindez jol
mutatja, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasi lehetdségei igen sokrétiiek. A pénziigyi
intézmények nemcsak az MI eldrejelzd és adatelemzd képességeit hasznalhatjak ki, hanem a
kreativ értékteremtésre alkalmas generativ megoldasokat is, amelyek szamos egyéb teriileten
nyujthatnak tamogatast.!'”

A FinTech teriiletén az egyik legmeghatarozobb trend a készpénzmentes fizetés
térnyerése. Egyre tobb vallalat fejleszt sajat digitalis fizetési megoldasokat, hogy
kényelmesebb, s egyben gyorsabb tranzakcidokat kindljon tigyfeleinek. J6 példa erre a
Starbucks, amely sajat mobilalkalmazast vezetett be. A digitalis fizetések elterjedésével a

7 Erik, FEYEN — Jon, FROST — Leonardo, GAMBACORTA — Harish, NATARAJAN — Matthew, SAAL: Fintech and the
digital transformation of financial services: implications for market structure and public policy, BIS Papers, No.
117, The Bank for International Settlements and the World Bank Group, 2021, 22.

8 DOMOKOS — SAJTOS: i. m. 158.

9 Zeljko, JOVIC — Ivan NIKOLIC, The Darker Side of Fintech: the Emergence of New Risks. Zagreb International
Review of Economics & Business, Vol. 25, Special Conference Issue, 2022, 45-63, 59.

10 DOMOKOS — SAJTOS: i. m. 159.
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jovobeli kutatasok kulcsteriiletei kdzé tartoznak a nagysebességii adatatviteli technologiak, a
biztonsagi kérdések, a felhasznalodi élmény optimalizalasa és a fejlett adat-analitikai modszerek.
Az e-fizetési megoldasokkal kapcsolatos fejlesztések soran elsdsorban a kényelmet,
hatékonysagot, nyomon kdvethetdséget €s biztonsagot kell eldtérbe helyezni. A fizetési
technologidk egyik kiemelt alaga a blokkldanc!’ (blockchain). Megjelentek kiilonféle
alkalmazasok, példaul a Hawk nevli decentralizalt okosszerzodés-platform, vagy
blokklancalapti adatvédelmi protokollok, amelyek célja a személyes adatok biztonsagos
kezelése. Emellett egyre nagyobb figyelmet kapnak a digitalis valutdk, mint a Bitcoin is.

A témaban szamos vita zajlik ezek eldnyeirdl és hatranyairdl, igy tehat példaul arrél,
hogy lehet-e a Bitcoin hivatalos pénznem, vagy éppen, milyen tényezok befolyésoljak a
felhasznalok dontését a digitalis pénznemre valé attérés soran. Uzleti néz8pontbél a FinTech
alapu fizetési megoldasok fejlesztésének célja, hogy javitsdk a folyamatok hatékonysagat,
noveljék az értékesitést, automatizaljak az iigyfélkiszolgalast és javitsak az ligyfélmegtartast.
Fontos megjegyezni, hogy a fizetéssel kapcsolatos fejlesztéseknek nem szabad kizarolag a B2C
(véllalat—fogyasztd) szektorra koncentralniuk, hanem a jovében a B2B (vallalatok kozotti)
tranzakciok is kiemelt figyelmet érdemelnek.'?

Lathatjuk, hogy a FinTech szereplok gyors innovacidikkal, rugalmas tizleti modelljeikkel
— kiilondsen a digitalis szolgaltatdsokat preferalo tigyfelekkel kapcsolatban — kihivast
jelentenek a hagyomdnyos bankok szamdra. Emiatt a bankoknak versenyképességiik
fenntartasahoz digitalis atalakuldsra, s a folyamatok egyszerlsitésére és technoldgiai
innovéciora van sziikségiik. A FinTech rendszerek technikai hibai, sebezhetdségei azonban
gyakran szolgaltataskieséshez, adatvesztéshez, emellett pénziigyi veszteségekhez vezethetnek,
igy miikddésiik kapcsan rendszeres biztonsagi auditokra van sziikség.!* A FinTech alapt
pénziigyi szolgaltatok piaci potenciadljat jol példazza a PayPal. A vallalatnak tobb mint
szazmillid aktiv felhaszndloja van vildgszerte, s naponta atlagosan 315 millié dollar értéki
fizetést kezel. Az eldre feltoltott kartyak iranti kereslet is folyamatosan nd.

Az EU-ban szinte minden bankszdmla-tulajdonos rendelkezik betéti kartyaval és a
lakossag 40%-anak van hitelkartyaja is. Az online vésarlas is egyre népszeriibb, az unids
polgarok 34%-a mar ¢él ezzel a lehetdséggel és tobb mint feliik okostelefont is hasznal, ami
lehetdvé teszi a mobilfizetést. Egyes dgazatok — mint az utazasi ipar — mar tilnyomorészt online
értékesitik szolgaltatasaikat. Emellett a kis- és kozépvallalkozasok kiilondsen nyitottak a
FinTech cégek innovativ megoldasaira. Szamukra ezek az 0j eszk6zok valddi gyakorlati elonyt
jelenthetnek. Nem véletlen, hogy a kkv-k sok orszag gazdasagéanak alappilléreit jelentik, hiszen
vilagszerte a gazdasagi tevékenységek mintegy 80%-4t 6k adjak.!'

A FinTech a tandcsadasi szolgéltatdsokban is egyre inkabb teret nyer. Ezen szolgaltatasok
alapvetd célja, hogy szabdlyok ¢&s szempontok alapjdn ajanldsokat nyujtsanak a
felhasznaloknak. Ebbe a korbe tartozik az éltalanos befektetési tandcsadas, vagyonkezelési
konzultaciok, biztositasi szolgaltatasok, tigyfélszolgélat, illetve a wvallalati dontéshozatal
tamogatasa is. A FinTech altal kinalt lehetdségek diszruptiv innovacidként jelennek meg ezen
a teriileten, s komoly valtozasokat idéznek eld a piacon. Kordbbi kutatisok szerint az
eszkozkezeldi és biztositasi szektor szerepldinek jelentds része tart attdl, hogy a FinTech

' Egy olyan elosztott adatbazis, amely egy folyamatosan novekvé, adatblokkokbol 116 lista nyilvantartasat végzi,
a hamisitast és modositast kizaré modon.

12 Kelvin, LEONG — Anna, SUNG: FinTech (Financial Technology): What is It and How to Use Technologies to
Create Business Value in Fintech Way? International Journal of Innovation, Management and Technology,
9/2/2018, 74-78, 75.

13 Ruofei, WU, Changes and Challenges of Financial Technology (FinTech) for the Banking Industry, Transactions
on Economics Business and Management Research, 12/2024, 51-58, 55. DOI:10.62051/3mbwk295

14 Sofia, ANYFANTAKI: The Evolution of Financial Technology (FINTECH), Economic Bulletin, 44/2016, 47-62,
50.
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gyOkeresen atalakitja miikddésiiket. A hordozhaté okoseszk6zok, fejlett szenzorok, a
mesterséges intelligencia, a gépi tanulds, az algoritmusok és automatizacioé alkalmazésa révén
a tandcsadasi folyamatok hatékonyabba és személyre szabottabba valhatnak, mikdzben
csokkenthetdk a koltségek, s ezzel egyiitt novelhetd a felhasznéloi élmény.

A robo-advisor (robot-tandcsadd) a tanacsadasi szolgaltatasok egyik feltorekvd aga,
kiilondsen a befektetések teriiletén. Ezek a rendszerek automatizalt pénziigyi tanacsokat €s
vagyonkezelési megoldasokat kindlnak az tigyfeleknek az MI és a gépi tanulas segitségével. A
robo-advisor személyre szabott befektetési ajanlasokat képes adni, amelyeket valos idejii
adatok (mint példaul az olajarak, tézsdeindexek) alapjan folyamatosan frissit is. Hasonlo elven
miikddnek azok a biztositasi alkalmazasok is, amelyek példaul hordozhato eszkdzokkel gytjtik
az lgyfelek egészségiigyi adatait, majd ezek alapjan egyedi biztositasi csomagokat allitanak
ossze. !

A finanszirozas a vallalkozasok forrasszerzésére iranyuld tevékenységeket jelenti,
amelyeket hagyomanyosan kiilonféle csatornakon keresztiil valdsitanak meg. Ezek kozé
sorolhatdak a csaladi kolcsonok, banki hitelek, sajat nyereség, kockézati toke, franchise
rendszerek, allami tAmogatasok, részvénykibocsatas, kdtvények és egyéb pénziigyi eszkozok.
A FinTech fejlédése azonban ezen a teriileten is szdmos 11j, alternativ finanszirozasi lehetdséget
kinal, amelyek a hagyomanyos rendszereken kiviil mikodnek. J6 példa erre a kozosségi
finanszirozés (crowdfunding), amely lehetdséget teremt véllalkozdsok szdmadara arra, hogy
alacsonyabb koltségek mellett vagy korabban elérhetetlen modon jussanak forrasokhoz.

A koz0sségi finanszirozas mara az egyik legnépszeriibb alternativ finanszirozasi forma
lett, kiilondsen a kezd6 vallalkozasok és startupok szamara nytjt megoldast a korai, s a késobbi
tokebevonasi szakasz kozotti finanszirozasi szakadék athidalasara.'s A kozosségi finanszirozasi
platformok 6 vonzereje a kényelmes hozzaférésben, valamint a gyors iigyintézésben rejlik, s
emellett a big data lehetdvé teszi hatalmas mennyiségli informacié nagyon rovid idon beliil
torténd gyljtését. A masik népszerlsitd tényezO, hogy az alternativ hitelezOkre nem
vonatkoznak a bankokra jellemzd korlatozasok. A kozdsségi finanszirozas esetében két tipust
kiilonithetiink el, az egyik a hitelalapt kozosségi finanszirozas (loan-based crowdfunding), a
masik tipus pedig a befektetésalapi kozOsségi finanszirozas (investment-based
crowdfunding).!” A kozosségi finanszirozas kozvetlen kapcsolatot teremt a befektetk és a
vallalkozok kozott, mikozben kikiiszoboli a hagyomdnyos pénziigyi rendszerre jellemzd
tobblépcsds kozvetitdi struktarat, tehat a bankok, befektetési vallalkozasok, elemzdk vagy
hitelmindsitdk részvételét. Ebben a megkozelitésben a kozosségi finanszirozas hozzédjarul a
pénziigyi forrasbevonas koltségeinek csokkentéséhez, valamint a pénziigyi szolgaltatasok
szélesebb korli elérhetdségéhez, vagyis a pénziigyi rendszer demokratizalasadhoz. Ugyanakkor
mas nézdpont szerint ezek a platformok valojaban csak 0j formaban testesitik meg a korabbi
kozvetitdk szerepét. Ezt a jelenséget ,,Ujrakozvetitésnek” nevezik. Ennek értelmében a
kozosségi finanszirozasi platformoknak is hasonld kapudri szerepet kell ellatniuk, s ehhez
mérten sziikséges lehet azonos vagy egyenértékii szabélyozasi keretek alkalmazésa is.!'®

A kozosségi finanszirozas szamos kockazatot is rejt magaban. Az egyik {6 kockazat nem
mas, mint az otletek nyilvanossagra hozatala, mivel ez konnyedén azok lemasolasahoz vezethet,
ezért a projektgazdaknak jogi eszkozokkel — mint a védjegy vagy az oltalom — kell védeniiik
szellemi tulajdonukat. Problémat jelenthet az is, ha a tdmogatoktol szarmazo javaslatokat

'S LEONG — SUNG: i. m. 76.

16 Uo.

17 Ld. Guido FERRARINI: Regulating FinTech: Crowdfunding and Beyond, European Economy, 2/2017, 121-142.
18 Eugenia, MACCHIAVELLO: The Licensing Principle and Investment-Based Crowdfunding in: Fintech Regulation
and the Licensing Principle (Déario Moura — Vicente Diogo Pereira Duarte — Catarina Granadeiro ed.), European
Banking Institute, Lisboa, 2023, 46-70, 47.
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beépitik a projektbe, hiszen nem mindig egyértelmii a felhasznalasuk jogi hattere. A platformok
ritkin szabdlyozzdk pontosan sajat feleldsségliket a pénz Osszegyijtése utan, ami
konfliktusokhoz vezethet. Kiilondsen jelentds ez akkor, ha a befektetok tgy érzik, pénziiket
nem megfeleléen hasznaltak fel.!® Ez indokolhatja, hogy bar e platformok nem esnek a
befektetési vallalkozasokra érvényes szigori engedélyezési és miikddési szabalyozas ald, mégis
sziikséges lehet egy hasonlo, a befektetdk védelmét szolgald szabélyozasi keret alkalmazasa.

Ennek ellenére a befektetési célu kdzosségi finanszirozast sok esetben nem, vagy csak
enyhébb mértékben szabalyozzak. Ennek egyik oka, hogy a rendszerkockazat alacsony, mivel
ezek a platformok nem épiilnek a hagyomanyos, a pénziigyi rendszer szempontjabdl kritikus
szereplokbe vetett bizalomra, s emellett tovabbra is viszonylag kis szeletét képviselik a
pénziigyi piacnak. Mdsrészt a tulzott szabalyozas csokkentheti a k6zosségi finanszirozasban
rejlé innovativ és gazdasagi lehetdségeket. A gyakorlatban az ilyen tipusu finanszirozés fontos
szerepet tOlt be, kiilondsen a kezdd, innovativ és gyorsan fejlodé vallalkozasok, valamint a
mikro- és kisvallalkozdsok szdmara. A kozosségi finanszirozas tovabba lehetdséget nyujt a
vallalkozoknak arra, hogy alternativ forrasokat vonjanak be, valamint még a piacra 1épés elott
felmérjék a fogyasztok érdeklddését termékiik irant. A befektetok pedig profitalhatnak az
alacsonyabb koltségekbdl, a pénziigyi szereplok kozotti versenybdl, a portfoliojuk
diverzifikaldsabol és az alternativ piacok rugalmassagabol.?’

A technologia a megfelelés terén is ujitasokkal jart. A megfelelés olyan eldirdsoknak —
példaul szabvanyoknak, irdnyelveknek vagy jogszabalyoknak — valé megfelelést jelent,
amelyek betartdsa napjainkban a vallalatok egyik alapvetd iizleti folyamatava valt. Ezen a
terlileten megjelent egy 10j technoldgiai irdnyzat is, amely a szabalyozasi kovetelmények
teljesitését technoldgiai eszkdzokkel tamogatja — ezt nevezziik RegTech-nek (Regulatory
Technology). Bar a megfelelési folyamatok hozzdjarulnak a kockazatok csokkentéséhez, az
igyfelek bizalmanak noveléséhez, s akar a tranzakcios koltségek mérsékléséhez is (példaul egy
hitelképes vallalat alacsonyabb kamatok mellett vehet fel kolcsont), lizleti szempontbol ezek a
folyamatok gyakran nem teremtenek kozvetlen értéket. Ezért a jovobeni kutatdsoknak célszer(i
arra iranyulniuk, hogyan tehetdek ezek a folyamatok koltséghatékonyabba €s eredményesebbé,
illetve hogyan alkalmazhatok technologiai megolddsok olyan megfelelési feladatok
automatizalasara, amelyeket korabban csak emberi munkaerdvel, nehézkesen Ilehetett
elvégezni.?!

Az FSB* meghatdrozasa szerint a RegTech minden olyan FinTech alkalmazéasra
vonatkozik, amelyet a szabdlyozott pénziigyi intézmények hasznalnak a szabdlyozasi és
megfelelési kotelezettségek teljesitésére, illetve a jelentéstételi kotelezettségeik teljesitésére. A
kifejezés ugyanakkor azokra a véllalatokra is utalhat, amelyek ilyen megoldasokat kinalnak.
Ennek megfelelden a RegTech-et gyakran a FinTech egy olyan részteriileteként tartjak szamon,
amely a szabalyozoi megfelelés hatékonyabb és eredményesebb timogatasat célozza. Igy tehat
a FinTech altalanossagban a technologia pénziigyi megoldasokban valé alkalmazasat jelenti, a
RegTech pedig a technologia szabalyozasi feliigyelet, jelentéstétel és megfeleldség teriiletén
vald alkalmazasat fedi le. Szoros kapcsolatban all a SupTech (Supervisory Technology)
fogalmaval is, amely a feliigyeleti hatosagok altal alkalmazott FinTech-megoldéasokat jeloli.

1 Stéphane, ONNEE — Sophie, RENAULT: Crowdfunding: principles, trends and issues. in: Research Handbook on
Digital Transformations (F. Xavier Ollejos — Majlinda Zhegu ed.), Edward Elgar Publishing, Cheltenham, 2016,
313-334, 317-318.

20 MACCHIAVELLO: i. m. 50-51.

2 LEONG — SUNG: i. m. 77.

22 A Financial Stability Board (Pénziigyi Stabilitasi Tandcs) egy olyan nemzetkdzi szervezet, amelyet azért hoztak
1étre, hogy Osszehangolja a nemzeti pénziigyi feliigyeletek és a globalis szabvanyalkoto6 testiiletek munkajat. F6
célja, hogy eldsegitse a hatékony szabalyozasi és feliigyeleti politikak kidolgozasat és alkalmazasat a pénziigyi
piacokon.
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Jelenleg ugy tlinik, hogy a RegTech és SupTech megoldasok széles kori elterjedése bizonyos
kockazatokat csokkenthet. Példaul a gépi tanulds alapu eszkozok alkalmazdsa a piaci
vissza¢lések monitorozasara eldsegitheti a piac integritdsanak javitasat. Egyes feliigyeleti
szervek — mint az Eurdpai Koézponti Bank vagy az amerikai jegybank (Federal Reserve) —
mesterséges intelligencia egyik agat, a természetes nyelvfeldolgozast alkalmazzak a pénziigyi
stabilitasi kockazatok azonositasara.?

2. A FinTech alkalmazasat érinté jogi kérdések

A technologia célja mindig is az volt, hogy megkonnyitse a felhasznalok — legyenek azok
maganszemélyek, vallalatok vagy allami szervek — életét és miikodését. A banki szektor
technologiai fejlédése, valamint a FinTech megoldasok megjelenése jelentds eldrelépést hozott
a gazdasag szamara. Ugyanakkor a rendszerben még mindig tobb hidnyossag €s sebezhetdség
tapasztalhatd, amelyek pénziigyi visszaélésekhez vezethetnek. Ez pedig szigorubb pénziigyi
szabalyozasok sziikségességét vonja maga utan. Bar az emberek alapvetden biznak a FinTech
cégekben, ezek a vallalatok sok esetben nem allnak kelld szabalyozdi ellendrzés alatt.?*
Kulcsfontossdgi azonban, hogy a sziikséges szabalyozéasi valtozasok ne fojtsdk el az
innovéaciot, mikdzben biztositjak azt a stabilitast, amely elengedhetetlen a fogyasztoi elvarasok
teljesitéséhez. A szabalyozasi keretrendszer célja, hogy eldsegitse a pénziigyi stabilitast és a
szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést, mikozben a szabalyozd hatésagok tovabbra is keresik
azokat a megoldasokat és irdnyelveket, amelyek tamogatjak az innovaciot és az 1) szereplok
belépését a piacra.?

A 2008-as valsag altal kivaltott hatarokon atnyul6 gazdasagi pusztitas, majd a COVID-
19 vilagjarvany globalis kovetkezményei egyarant ékes példai annak, miért van égetd sziikség
egy erds, nemzetkozi pénziigyi szabalyozasi rendszerre. A fokozatosan enyhiilé szabalyozasok
kovetkeztében a téke mar nem kotddik egyetlen orszag hataraihoz. Ehelyett — a nemzetkdzi
bankfiokok és leanyvallalatok siiri halozatanak kdszonhetéen — gyorsan, s igen rugalmasan
aramlik a vilag kiilonb6zd pontjai kozott. Az elektronikus pénzatutalasok lehetdvé teszik, hogy
ezek a mozgasok digitalis uton torténjenek, feleslegesseé téve a készpénz vagy papiralapt
dokumentumok lassu és koltséges atvitelét.?

A hatéarokon atnyl6 FinTech tranzakciok kiilonleges kihivasokat jelentenek, elsdsorban
a joghatosag, a szabalyozasi megfelelés és a nemzetkozi egylittmiikodés terén. Mivel a FinTech
szolgaltatdsok gyakran t0llépik az orszaghatdrokat, szdmos — sokszor eltérd — nemzeti
szabalyozasnak kell egyszerre megfelelniiik. Ez jelentds adminisztrativ terhet és
koltségnovekedést eredményezhet a cégek szamara. Az egyik fO probléma, hogy nehéz
meghatarozni, mely orszag jogrendszere vonatkozik egy adott tranzakciora. A kiilonbozd
orszagok pénziigyi szabalyozésai eltérhetnek, ami bonyolitja a jogi megfelelést, s noveli a
kockézatokat. Ezen tilmenden a hatarokon atnyulo vitak rendezése is problémas lehet, mivel a
felek egyszerre tobb joghatosdg ald tartozhatnak ¢és eltérd jogi megkozelitések
érvényesiilhetnek a szerzddéses vitdk soran. A kihivasok kezelése érdekében nemzetkozi
szervezetek és iparagi szereplok kozos szabalyozasi elvek €s sztenderdek kialakitasat siirgetik.

2 JovIC — NIKOLIC: i. m. 53.

24 Chander Mohan, GUPTA — Gagandeep, KAUR — Aryuni, YULIANTININGSIH: Fin-tech Regulations Development,
Challenges, and Solutions: A Review, Jurnal Dinamika Hukum, 24/1/2024, 124-141, 127.
DOI:10.20884/1.jdh.2024.24.1.4074

25 ANYFANTAKI: i. m. 61.

26YESHA YADAV: Fintech and International Financial Regulation, Vanderbilt Journal of Transnational Law,
53/3/2020, 1109-1146, 1117.
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A cél egy kiszamithatobb, egységesebb nemzetkdzi kornyezet megteremtése, amely egyszerre
tamogatja az innovaciot, a fogyasztovédelmet és a pénziigyi stabilitast.>” Ugyanakkor a FinTech
nemzetk6zi szabalyozasa napjainkban varhatéan Osszetettebbé ¢és koltségesebbé valik a
targyalasok és dontéshozatal szempontjabol is, mivel a szabalyozasi kérdések alakitdsdban
egyre nagyobb szerepet kapnak a feltorekvd gazdasagok is. Mig korabban foként a fejlett,
globalis pénziigyi kozpontként miikddd orszagok hataroztak meg a szabalyokat — amelyek igy
aranytalanul nagy hatast gyakoroltak a vilagpiacokra —, addig ma mar az 0j technologiai
innovaciok élvonaldban 1évo orszdgok érdekei is megjelennek. Ez pedig azt jelenti, hogy a
FinTech szabvanyokat szélesebb korti gazdasagi szerepldk, tarsadalmi igazsagossagi
szempontok, s kiilonféle pénziigyi kdzpolitikai célok figyelembevételével kell kialakitani.?®

Nemzetk6zi viszonylatban jelenleg eltérd jogi szabalyozast talalunk a FinTech kapcsan.
Az Egyesiilt Allamokban a FinTech szektor szabdlyozdsa Osszetett, mivel szovetségi és
tagallami szinten egyarant érvényesiil a feliigyelet. A szabalyozas tobb hatdsag kozott oszlik
meg, példaul az Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (Securities and Exchange Commission: SEC),
az Arutézsdei Kereskedelmet Feliigyel$ Bizottsdg (Commodity Futures Trading Commission:
CFTC), valamint a Fogyasztoi Pénziigyi Védelemi Hivatal (Consumer Financial Protection
Bureau: CFPB) kozott. Minden szerv a FinTech szektor mas-mas teriiletére koncentral, igy
inkabb a ,,puha kéz” szabdlyozasi megkozelités keriil alkalmazasra, amely Osztonzi az
innovaciot és a versenyt. Ugyanakkor a szabalyozasi rendszer széttagoltsaga kihivast jelent a
FinTech startupok szamara, mivel tobb hatosag eldirasainak és tagallami szabalyozasoknak is
meg kell felelniiik.?

Az FEurépai Unid egységesebb megkozelitést alkalmaz a FinTech szektor
szabalyozéasaban, tobbek kozott a PSD2° iranyelv és a MiFID IP' iranyelv révén. Ezen
iranyelvek célja a digitalis fizetések egységes piacanak kialakitasa és a fogyasztovédelem
megerdsitése. A szabalyozas Osszehangoldsdban kozponti szerepet jatszik az Eurdpai
Bankhatosag (European Banking Authority: EBA), amely feliigyeli és koordinalja a tagallamok
FinTech szabalyozasat. Ez a megkdzelités egyszeriisiti a szabalyozasi kovetelményeket az EU-
n beliil miikodd FinTech cégek szamara, csokkentve a széttagoltsdgot. Ugyanakkor kihivast is
jelent, mivel a FinTech vallalkozdsoknak unids szinten egységes — gyakran szigorubb —
szabalyozasi eldirasoknak kell megfelelniiik, amelyek meghaladhatjdk sajat orszaguk
versenyképesebb eurdpai pénziigyi szektor kialakitdsa a FinTech-szereplokkel valo
egyiittmiikddés révén. A FinTech vallalatok 0j szolgaltatasaikkal és folyamataikkal felligyelet
nélkiil kockézatot jelenthetnek mind a fogyasztovédelem, mind a pénziigyi stabilitas
szempontjabol, ugyanakkor nem szabdlyozhatok teljesen a hitelintézetekkel megegyezd
modon. A tagallami feliigyeleteknek egylitt kell miikodniiik az egységes szabalyozas
érdekében, s az Eurdpai Bizottsag célja, hogy vildgos és kovetkezetes irdnyt adjon a FinTech

27 Mohamad, ZREIK — Badar, Alam IQBAL: Navigating the Global Fintech Regulatory Landscape: Balancing
Innovation and Protection, in: Examining Global Regulations During the Rise of Fintech (Mercia Selva Malar
Justin — Revenio Jalagat — Kumar Chandar ed.), IGI Global, Hershey — USA, 2024, 71-102, 84.

2 YADAV: i. m. 1142.

29 ZREIK — IQBAL: i. m. 78-79.

30 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2366 iranyelve (2015. november 25.) a belsé piaci pénzforgalmi
szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK és a 2013/36/EU iranyelv és a 1093/2010/EU rendelet
modositasardl, valamint a 2007/64/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl.

31 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2014/65/EU iranyelve (2014. majus 15.) a pénziigyi eszkdzok piacairol,
valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv mddositasarol.

32 ZREIK — IQBAL: 1. m. 79.
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szereplok engedélyezésére. A hosszatavu cél pedig nem mas, mint a globalis mitkodési normak
kidolgozasa.®

Az Europai Unid mesterséges intelligenciardl szolo rendeletében is talalunk a pénziigyi
szolgaltatasok teriiletén alkalmazott MI rendszereket érint6 eldirasokat. ,,A kifejezetten ado- és
vamhatdsagok, valamint a pénzmosas elleni unios jogszabalyok szerinti informacidelemzést
végz0, igazgatasi feladatokat ellatd pénzligyi hirszerzd egységek altali, kozigazgatasi
eljarasokban torténd hasznalatra szant MI rendszerek, nem mindsitendok a biiniild6zo
hatésagok altal biincselekmények megeldzése, felderitése, nyomozasa €s biintetoeljaras ala
vonasa céljabol hasznalt nagy kockazati MI rendszereknek.”** A természetes személyek
hitelképességének vagy hitelpontszdmanak értékelésére szolgalé MI rendszereket magas
kockazata MI rendszereknek kell tekinteni, mivel ezek jelentds mértékben befolyasoljak az
egyének hozzaférését olyan pénziigyi forrasokhoz és alapvetd szolgaltatdsokhoz, mint a
lakhatas, az aramszolgaltatas vagy a tavkozlés. Az ilyen rendszerek hasznélata konnyen
vezethet egyének vagy csoportok hatranyos megkiilonboztetéséhez, tovabba fennmaradhatnak,
illetve ujra kialakulhatnak a mar meglévé — példaul faji, etnikai hovatartozason, nemen,
fogyatékossagon, életkoron vagy szexualis orientacion alapuld — diszkriminacidés mintazatok.

Ugyanakkor azok az MI rendszerek, amelyeket az unids szabalyozas értelmében
pénziigyi csalasok felderitésére, prudencidlis célokra vagy a hitelintézetek és biztositok
tokekovetelményeinek kiszdmitdsdra alkalmaznak, nem tartoznak a magas kockazatu
rendszerek kozé. Emellett az egészség- és €letbiztositasi célbdl torténd kockazatértékelésre €s
dijképzésre hasznalt MI rendszerek szintén jelentds hatassal lehetnek az érintett személyek
¢letkoriilményeire. Ha ezek tervezése, fejlesztése vagy alkalmazasa nem megfelelé mdodon
torténik, alapvetd jogsértésekhez ¢és sulyos kovetkezményekhez vezethetnek, példaul
kizarashoz a pénziigyi szolgaltatasokbol vagy hatranyos megkiilonboztetéshez.>

Magyaroroszagon a Nemzeti Ado- és Vamhivatal RADAR (Rugalmas Adoellendrzési
Dontéstamogato6 és Adatbanyaszati Rendszer) nevi alkalmazasa példaul a kockazatelemzésben
¢s az ellendrzésre kivalasztott adéalanyok meghatarozasaban jatszik szerepet. A rendszer gépi
tanulasi modszereket alkalmazva elemzi a kordbban vizsgilt tligyeket, s olyan jellemzdket
azonosit, amelyek magas adohatralékkal hozhatok 6sszefliggésbe. Ezek alapjan eldrejelzéseket
ad arra vonatkozoan, hogy hasonl6 problémak a jovében is eléfordulhatnak.>®

Az unids pénziigyi szabalyozas olyan belsd iranyitasi és kockazatkezelési eldirasokat
tartalmaz, amelyek a szabalyozott pénziigyi intézményekre vonatkoznak, beleértve azokat az
eseteket is, amikor mesterséges intelligencia rendszereket alkalmaznak. Az MI rendelet és a
pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkozd unids jogszabdlyok kovetelményeinek Osszehangolt
alkalmazasa, s érvényesitése érdekében a meglévo feliigyeleti hatosagokat — hataskoriikon beliil
— ki kell jelolni az MI rendelet végrehajtasanak feliigyeletére, beleértve a piacfeliigyeletet is.

Amennyiben a tagallamok gy dontenek, e feladatokra mas hatosagot is kijelolhetnek. A
kijelolt hatosagoknak teljes korli hataskorrel kell rendelkezniiik az mesterséges intelligencia

33 Radostaw, CIUKAJ — Mateusz FOLWARSKI, FinTech regulation and the development of the FinTech sector in the
European Union, Journal of Banking and Financial Economics, 1/19/2023, 44-56, 46. DOI:10.7172/2353-
6845.jbfe.2023.1.3

34 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. jinius 13.) a mesterséges intelligenciara
vonatkoz6 harmonizalt szabalyok megallapitasarél, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/EU, a 168/2013/EU, az
(EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 ¢és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovabba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és
az (EU) 2020/1828 iranyelv mddositasardl (a mesterséges intelligenciardl sz616 rendelet).

35 (EU) 2024/1689 rendelet (58).

36 FEJES Erzsébet — FUTO Ivan: Mesterséges intelligencia a kdzigazgatidsban — az érdemi iigyintézés tAmogatasa,
Pénziigyi Szemle, 2021/1, 24-51, 44. DOI: https://doi.org/10.35551/PSZ 2021 k 1 2
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rendelet és az (EU) 2019/1020% rendelet szerinti kotelezettségek érvényesitéséhez, kiilonds
tekintettel az utolagos piacfeliigyeleti tevékenységekre, amelyek integralhatok lehetnek a mar
meglévo pénziigyi feliigyeleti strukturdkba. Az egységes feliigyeleti mechanizmus keretében
mikodé nemzeti hatésagoknak — amennyiben piacfeliigyeleti szerepet is betdltenek —
haladéktalanul értesitenitik kell az Europai Kozponti Bankot minden olyan informaciorol,
amely annak prudencidlis feliigyeleti tevékenységét érintheti. Az 6sszhang tovabbi erdsitése
érdekében a MI rendelet bizonyos kotelezettségeit — példaul a kockazatkezelésre, nyomon
kovetésre és dokumentaciora vonatkozéakat — integrélni kell a 2013/36/EU>® irdnyelv szerinti
eljarasokba. A parhuzamossagok elkeriilése végett célszeri korlatozott eltéréseket
engedélyezni példaul a mindségiranyitasi rendszerre vagy a nagy kockazati MI rendszerek
nyomon kdovetésére vonatkozo szabalyok tekintetében. Ugyanezen elvek alapjan azonos
szabalyozasi megkozelitést kell alkalmazni a  biztositokra, viszontbiztositokra,
biztositaskozvetitokre, valamint mas pénziigyi intézményekre is, amelyekre belsd irdnyitasi
vagy eljarasi kotelezettségek vonatkoznak az unids jog szerint.>

Azoknak a szolgaltatoknak, amelyek a pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkozd unids jog
szerint bels6 iranyitasi, miikodési vagy eljarasi szabalyozas hatalya ala tartoznak, kotelességiik
megOrizni a nagy kockazati MI rendszereik altal automatikusan létrehozott naplofajlokat. Ezt
a kotelezettséget a pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozo6 relevans unids jogszabalyok szerinti
dokumentacios kdvetelmények keretében kell teljesiteniiik.*® Amennyiben egy nagy kockazati
MI rendszert olyan pénziigyi intézmény hoz forgalomba, helyez iizembe vagy hasznal, amely a
pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkoz6 unidés jog hatdlya ald tartozik, akkor esetében a
piacfeliigyeleti hatosdg az a nemzeti hatdsadg lesz, amely az adott intézmény pénziigyi
feliigyeletét végzi — feltéve, hogy az MI rendszer alkalmazéasa kozvetlen kapcsolatban all az
emlitett pénziigyi szolgaltatasok nyujtasaval.*!

Az Azsia—Csendes-oceani régiot tekintve a FinTech szabalyozasi megkozelitések
rendkiviil valtozatosak. Szingapur proaktiv szerepet vallal, s 6sztonzi a FinTech startupokat
szabalyozoi tesztkornyezetek, un. sandboxok és vilagos irdnyelvek bevezetésével. Ezzel
szemben Kina szigori korlatozdsokat vezetett be a kriptovalutdkra és digitalis fizetési
platformokra vonatkozoan. Japan pedig atfogd szabalyozasi keretrendszert alakitott ki a
kriptovalutdkra, nagy hangstlyt fektetve a fogyasztovédelemre. Ausztralia elveken alapulo
szabalyozast alkalmaz, amelyet szabalyozoi sandboxok egészitenek ki a FinTech innovaciok
tamogatasara. A térség szabalyozasi kornyezete folyamatosan valtozik, tiikrozve az egyes
orszagok eltérd hozzaillasat és alkalmazkodoképességét a FinTech jitasokhoz.*?

A FinTech szabdlyozasat tekintve a szerzddési jog és az okosszerzddések kapcsolata is
egyre fontosabb kérdésként meriil fel, kiilondsen akkor, ha ,,valami félresiklik”. A probléma
nem csupan abban all, hogy egy okosszerzddés hibasan teljesiilhet, hanem abban is, hogy
szamos modon torténhet hiba. Még egy egyszerti, automatizalt teljesitési eset — példaul amikor
A egy meghatdrozott napon egy meghatarozott Osszeget atutal B-nek — is tobbféleképpen
rosszul siilhet el. El6fordulhat példaul, hogy az 6sszeg kevesebb vagy tobb a megallapodottnal;
a fizetés késik; nem a megfeleld szdmlara érkezik; vagy egy bonyolultabb esetben — ahol a
fizetés valamilyen esemény bekovetkezésétdl fligg — tal kordn vagy tul késon torténik, esetleg

37 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1020 rendelete (2019. jinius 20.) a piacfeliigyeletrdl és a termékek
megfeleldségérél, valamint a 2004/42/EK iranyelv, tovabba a 765/2008/EK ¢és a 305/2011/EU rendelet
modositasarol.

3 2013/36/EU iranyelv a hitelintézetek tevékenységéhez vald hozzaférésrdl és a hitelintézetek és befektetési
vallalkozasok prudencialis feliigyeletérdl (tokekovetelmény-iranyelv — CRD IV).

3 (EU) 2024/1689 rendelet (158).

40 (EU) 2024/1689 rendelet 19. cikk (2).

41 (EU) 2024/1689 rendelet 74. cikk (6).

42 ZREIK — IQBAL: i. m. 79.
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a rendszer tévesen ugy érzékeli, hogy az esemény megtortént, amikor nem, vagy forditva, igy
olyan kifizetések torténnek meg, amelyeknek nem kellett volna, illetve elmaradnak olyanok,
amelyeknek teljestilnie kellett volna. Ezekben az esetekben a technoldgiai hibakbol fakado
kockazatok kezelésének kérdése kulcsfontossagu.

Idedlis esetben a felek egy ugynevezett ,,master agreement”’-ben — azaz egy atfogod
szerzddéses keretben — elére meghatarozzak, hogy ki viseli a feleldsséget ilyen technikai hibak
esetén, s hogyan torténik a kockazatok viselésének elosztasa. Ilyen rendelkezések birtokaban a
felek megfeleld biztositasi védelmet is kdthetnek az esetleges karok fedezésére. Ha azonban
ezekre a kérdésekre nem térnek ki a szerzodésben, a felek kénytelenek lehetnek a szerzodési
jog hagyomanyos eszkozeihez nyulni — példaul a tévedés doktrindjdhoz —, vagy akar kartéritési
igényt vagy visszakovetelési keresetet eldterjeszteni, hogy a hibas teljesitést helyrehozzak és
az ebbdl eredd veszteségeket megtéritsék. Amennyiben ez bizonytalan jogi helyzetet
eredményez, felmeriilhet az igény egy atfogd szabalyozas bevezetésére, amely megerdsiti a
technoldgia iranti bizalmat, s kezeli az olyan kockazatokat, mint a hibas miikddés, téves
informaciok vagy éppen a hekkertamadasok.*’

A szerzédéseket érintd jogi kérdések mellett a FinTech ipardgban az adatvédelem és az
adatbiztonsag is kiemelten fontos, mivel az dgazat miikodésének kozéppontjdban érzékeny
pénziigyi adatok allnak. A FinTech cégek nagymennyiségli személyes €s pénziigyi adatot
kezelnek, igy ezek védelme alapvetd kovetelmény. Az adatvédelem célja a felhasznalok
személyes adatainak — példdul név, lakcim, tdrsadalombiztositdsi azonositd szam, pénziigyi
elézmények — biztonsagos kezelése. Europaban a GDPR szigortan szabalyozza, hogyan lehet
ezeket az adatokat gytjteni, feldolgozni, s tarolni. A FinTech vallalatoknak ezeknek az
eldirasoknak maradéktalanul meg kell felelniiik a felhasznaldi bizalom meg6rzése érdekében.
Ezzel parhuzamosan az adatbiztonsag egyben a jogosulatlan hozzaférés, adatszivargéds vagy
kibertdmadasok elleni védekezést is jelenti. A FinTech tarsasagok jelentds 0Osszegeket
forditanak korszerli kiberbiztonsadgi megoldasokra és titkositasi technologidkra. Rendszeres
biztonsagi auditokat ¢€s sériilékenységi vizsgalatokat végeznek a potencialis kockézatok
feltarasa és elharitasa érdekében.**

A jov0 technologiai irdnyai kdzott egyre gyakrabban jelennek meg olyan 0 kifejezések,
mint példaul a casual AI. Ez a mesterséges intelligencia egy olyan aga, amely az emberi
dontéshozatalhoz és valasztasokhoz leginkabb hasonlé miikddést céloz meg. Emellett érdemes
megemliteni a fenntarthaté felhé® (sustainable cloud) és az open telemetry®® fogalmat is,
amelyek szintén fontos szerepet kaphatnak a technologiai fejlddés kovetkezd szakaszaiban. A
decentralizalt identitas fogalma a magyar kontextusban kissé mas értelmezést nyer: itt inkabb
a kiilonbozd tipust — példaul egészségiigyi, adozasi, oktatasi vagy kozlekedési — adatok 6nallo,
de kozpontilag elérhetd kezelésérdl beszélhetiink. Ez a megkozelités valdjaban a Big Data-rol
szOl, amely az egyének személyes adatainak atfogd gylijtésére és elemzésére épiil. A

4 Roger, BROWNSWORD: Smart Contracts: From a Legal Perspective, in: Fintech Regulation and the Licensing
Principle (Dario Moura — Vicente Diogo Pereira Duarte — Catarina Granadeiro ed.), European Banking Institute,
Lisboa, 2023, 139-162, 152.

4 ZREIK — IQBAL: i. m. 83.

45 A fenntarthato6 felhdalapt szamitastechnika célja, hogy csékkentse a felhdszolgaltatdsok kornyezetre gyakorolt
hatasat. Ennek érdekében torekszik az energiafelhasznalds, a karosanyag-kibocsatas és az er6forrasok
igénybevételének mérséklésére. Ez tobbek kozott megujuld energiaforrasok alkalmazaséaval, energiahatékony
technologiak hasznalataval, valamint a tudatos és kornyezettudatos felhasznéldi szokasok dsztonzésével valosul
meg.

46 Az OpenTelemetry (OTel) egy nyilt forraskodii megfigyelési keretrendszer, amely egységesiti a naplok,
metrikék és nyomkovetési adatok gylijtését az elosztott rendszerekben. Lehetdvé teszi a szervezetek szamara, hogy
atfogo képet kapjanak rendszereik mikodésérol, igy gyorsabban és hatékonyabban tudjak felismerni és elharitani
a teljesitménybeli problémakat.
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decentralizalt identitds azonban csokkend jelent0ségli lehet, mivel alapvetéen egyszer(i
adatkapcsolatokra épiil, mikozben a mesterséges intelligencia ennél joval komplexebb
miuveletekre képes. Az MI nem csupan mintazatokat ismer fel, hanem olyan mélyebb
Osszefiiggéseket is képes feltarni, amelyeket manualis moddszerekkel mar nem tudnank
felismerni. Ehhez azonban elengedhetetlen, hogy a hattérrendszerek — beleértve az
adatbazisokat és strukturalt adatforrasokat — megbizhatdan és stabilan miikddjenek. A pénziigyi
szektor esetében kiilondsen fontos az adatok preciz kezelése. Itt nincs lehetdség pontatlansagra:
nem lehet példaul azt kozolni egy tligyféllel, hogy ,,nagyjabdl megvan” a fizetése vagy a
befektetése. A pontos, szabalyozott ¢s megbizhaté adatkezelés elengedhetetlen feltétele a
pénziigyi rendszerek miikodésének.’

A FinTech vallalatok altal hasznalt adatok mindsége is joggal adhat okot aggodalomra a
szabalyozo6 hatdsagok szdmara. Egy automatizalt befektetéskezeld példaul olyan algoritmusok
alapjan hozhatja meg hosszatavu dontéseit, amelyek megbizhatosagat még nem igazoltak
kelloképpen. Ezek az algoritmusok tilzottan tamaszkodhatnak jszerti adatokra, példaul GPS-
koordinatakra, metaadatokra vagy kozosségimédia-érzékelésre. Az ilyen tipusi adatok
értelmezése, hasznalhatdsaguk vizsgalata, s azok valodi informdaciotartalmanak megértése
olyan Osszetett feladat, amely talmutathat egy-egy szabalyoz6 hatdsag lehetdségein. Egyes
orszagok jobban kiismerik magukat bizonyos adattipusokban (pl. k6zdsségi média), de mas,
bonyolultabb tipusokban (pl. metaadat-elemzés) mar kevésbé. Altalanos problémat jelent, hogy
a szabalyozok nem rendelkeznek kell§ informécioval sem az adatok hitelességérdl (pl. hamis
hirek esetén), sem arrol, hogyan kell értelmezni az 0j adatfajtakat és miként befolyasoljak ezek
az algoritmusok hatékonysdgat a hazai pénziigyi piacon. Tovabbi kihivast jelent annak
megitélése, hogy egy kiilfoldi FinTech-innovaci6 mennyire képes beilleszkedni egy adott
orszag fizetési, elszdmolasi, s emellett kockazatkezelési rendszerébe. A fogadd orszadg szamara
kulcsfontossagii kérdés, hogy az 10j technologia mennyire kompatibilis a helyi pénziigyi
infrastrukturaval. Amennyiben ez az 6sszhang nem biztositott, el6fordulhatnak technikai hibak,
de akar mas piaci szerepl6k miikodése is zavarokat szenvedhet. Egy ilyen, gyorsan valtozo
algoritmusokra épiilé kdrnyezetben az interoperabilitas vizsgélata kiilondsen nehézkes.*®

A jogi kockdzatok kikiiszobolésének egyik prevencids eszkdze lehet a megfeleld
tesztkornyezetek biztositasa. Ez lehetOséget teremt a pénziigyi technoldgiai vallalatok szamara,
hogy 1j termékeiket és szolgaltatasaikat kiprobalhassak szabalyozott, ellendrzott kdrnyezetben,
s mindezt a felligyeleti hatosdgok iranyitasa mellett. Ezek a szabalyozoi tesztkornyezetek
lehetdséget biztositanak az innovacidra, mikdzben a hatdsagok fel tudjdk mérni a lehetséges
kockazatokat és ennek alapjan megfeleld szabalyozasi keretrendszert dolgozhatnak ki. Ajanlott
az aranyos szabdlyozas elvének alkalmazédsa, amely lehetdvé teszi, hogy a szabalyozas
igazodjon az egyes FinTech cégek miikddésének sajatossagaihoz, figyelembe véve azok
méretét, kockazati profiljat és mitkodési Osszetettségét. Olyan ésszerli szabalyozast érdemes
bevezetni, amely egyszerre biztositja a megfeleld kockazatkezelést és a fogyasztovédelem
szintjét, mikdzben timogatja az innovaciot. A social engineering® tipusti timadasok pénziigyi,
jogi és reputacios kovetkezményei sulyosak lehetnek mind az egyének, mind a szervezetek
szamara. A megeldzés érdekében fontos hatékony hitelesitési eljarasok bevezetése, a gyakori

47 BAGO: 1. m. 36.

¥ YADAV:i. m. 1136-1137.

4 Bar a kifejezés jelen kontextusban egy adathaldsz technikat jeldl, az eredeti ,,Social Engineering” doktrinaja —
amely egy olyan hatékony tarsadalmi keretrendszer kialakitdsara 6sszpontosit, amely maximalizalja a kiilonb6z6
sziikségletek kielégitését, mikdzben minimalizdlja a konfliktusokat és a pazarladst —Roscoe Poundtol, a
jogtudomany szociologiai iskolajanak egyik vezetd XX. szadzadi alakjatol szarmazik. Adathaldszat szempontjabol
tekintve a social engineering egy olyan tdmadasi technika, amely az emberek manipulalasara és befolyédsolasara
épiil, s célja bizalmas informacidok megszerzése, rendszerbe vald bejutas lehetdvé tétele vagy éppen karos
szoftverek terjesztése.
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tamadasi moédszerek felismerése, az alkalmazottak rendszeres képzése, valamint technikai
védelmi intézkedések — példaul e-mail sziirés és hozzaférés-szabalyozas — alkalmazasa.°

A szabalyozo hatdsagok akar azt is fontolora vehetik, hogy — 6nszabalyozas formajaban
— a maganszereplokre bizzak az iparagi szabalyok kialakitasat. Olyan meghataroz6 vallalatok,
mint az Apple, a Facebook, az Amazon, a WeChat vagy az Alibaba kdzosen dolgozhatnak ki
egységes milkodési kereteket. Ez a megoldas csokkentheti az informacids aszimmetriat azaltal,
hogy az iparag a sajat szakértelmét mozgositja, s adminisztrativ terheket is mérsékelhet, ha a
cégek maguk vallaljak a szabdlyalkotas szerepét. Bar az ilyen magéankezdeményezések
hatékonyan kiegészithetik az allami szabdlyozast, dnmagukban valdszinlileg nem lesznek
elegenddéek a FinTech szabdlyozas harom kulcsfontossdgu céljanak — az innovacid, pénziigyi
stabilitas és méltanyos hozzaférés — egyensulyban tartasahoz. A vallalatok ugyanis gyakran
nem hajlandok megosztani érzékeny adatokat vagy algoritmusokat és nem mindig ismerik fel
az altaluk jelentett kockéazatokat. Az is el6fordulhat, hogy az altaluk kidolgozott szabvanyok
sajat érdekeiket szolgaljak, mikdzben hatranyba hozzak a kisebb piaci szereploket, vagy nem
szamolnak a kollektiv piaci magatartas esetleges negativ kovetkezményeivel. Ezek a
nehézségek nem ismeretlenek, ugyanis a tézsdén kiviili szarmaztatott termékek piacanak
korabbi ipardgi dnszabalyozasa is jol mutatja, milyen veszélyeket rejt magaban, ha kizarolag a
piac szerepldire bizzuk a szabalyozast.”!

Tehat a FinTech egyre inkabb a hagyoményos pénziigyi rendszer részévé valik, s a
szabalyoz6 hatésagok konnyen lemaradhatnak a fejlodés iitemétdl. Az olyan innovaciok,
amelyek miikddési hibak, adatvesztés, tilzott megfigyelés vagy sulyos pénziigyi 6sszeomlasok
kockazatait hordozzak, hatdsukban nem tartjak tiszteletben sem az orszaghatarokat, sem az
érintett digitdlis fogyasztok allampolgarsagat.’?> Ezért is siirgetd egy kelléen kidolgozott
nemzetkodzi FinTech szabalyozas kodifikalasa.

3. Konklaziok

Levonhato kovetkeztetés, hogy a pénziigyi technologidk alapvetden formaljak a mai pénziigyi
vildg miikddését. A FinTech fejléddése harom jelentds korszakon at vezetett el benniinket az MI
koraig, ahol mar szdmitogépek kereskednek egymassal, s az ligyfelekkel vald interakciok is
nagyrészt automatizalt médon zajlanak, emberi beavatkozas nélkiil. fgy tehat konnyen
lesziirhetd az a kdvetkeztetés, hogy a pénziigyi technoldgiai fejlddés az informatikaval kardltve
fejlodott és fejlodik tovabb. A pénziigyi megoldasok digitalizacidja szorosan Osszefligg az
informatikai fejlédés evoluciés folyamataval. Logikusan kovetkezik, hogy amint a
mobiltelefonok technologiailag alkalmassd valtak a mobilbankoldsra, megjelentek a
mobilbanki szolgéltatasok is.

Hasonl6 modon alakult az internetes bankolas fejlédése is; hiszen az internetes protokollok,
illetve azok titkositasi megoldasai is akkor valtak elérhetdvé és alkalmazhatova, amikor a
technologiai hattér lehetévé tette azokat.>®> A FinTech szektorban a szabalyozéas
kulcsfontossagli, mivel ez biztositja a bizalmat, a biztonsadgot és a pénziigyi stabilitést.
Elsddleges célja a fogyasztok védelme, mivel segit megovni a felhasznalok adatait €s pénzét a
csalasoktol ¢és visszaélésektol. Emellett hozzdjarul a piac tisztességes miikodéséhez,
megakadalyozza a manipulaciot, s emellett az egyenl6tlen versenyt. A szabalyozas segit
megelézni a FinTech innovaciokbdl eredd rendszerszintii kockazatokat is, ezzel védve a teljes

30 GUPTA — KAUR — YULIANTININGSIH: i. m. 137.
SLYADAV: i. m. 1145.
52 YADAV: i. m. 1146.
3 BAGO: i. m. 34-35.
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pénziigyi rendszert. Emellett keretet is ad az etikus miikodéshez, s biztositja az atlathatésagot
és erdsiti az iparagi feleldsségvallalast.>

Az unios szabalyozas mellett a technologia atfogo jellege és gyors ilitemii fejlodése miatt
indokolt lehet Magyarorszagon is egy szektorspecifikus iranymutatés kidolgozasa a pénziigyi
szereplok szamdra. Ennek célja a mesterséges intelligencia alkalmazasadnak 0Osztonzése,
mikozben kiemelt figyelmet forditanak a biztonsagra, az etikus dontéshozatalra, valamint a
jogszerl adatkezelés fenntartasara. Egy nem kotelezé érvényti, de szakmailag megalapozott
ajanlas megfeleld eszkozt jelenthet a hazai piaci kezdeményezések tdmogatasara. Ilyen
dokumentum lefektethetné az alapvetd fogalmi és értelmezési kereteket, kijelolhetné az
alkalmazas fobb alapelveit, s értékelési mechanizmusait. Emellett javaslatokat is tartalmazhatna
konkrét modszerekre és folyamatokra, amelyek egyarant biztositjdk a mesterséges intelligencia
kortltekintd és biztonsadgos hasznalatat, valamint kell rugalmassagot nyujtanak ahhoz, hogy a
szabalyozas 1épést tudjon tartani a technoldgiai fejlédéssel.>> A FinTech a pénziigyi
szabalyozasban rendkiviil kreativ hajtoerdt képvisel, amely egyértelmiien globalis hatassal bir.

A kriptovalutdk — példaul a Bitcoin — kifejezetten egy hatarokon atnytlo, allamokon tali
pénzrendszer megteremtését tlizték ki célul. A kdzosségi média dridsai, mint a Facebook és a
WeChat, pedig arra torekednek, hogy a globdlis fizetési Okoszisztéma kulcsszerepldivé
valjanak. A szabalyozo hat6sagok vilagszerte lelkesen igyekeznek bevonzani az innovatorokat,
hogy azok tjitasaikkal és kisérleteikkel helyi piacokon jelenjenek meg, ezaltal is erdsitve sajat
vezetd szerepiiket és eldrelatd szabalyozasi szemléletiiket. Ahogyan a modern pénziigyek
esetében is, a FinTech globalis ambicidi és vallalkozoi potencidlja magdban hordozzék annak
kockazatat, hogy egy sikertelen termék okozta karok gyorsan atterjedhetnek orszaghatdrokon
tulra is. Ha egy jelentds fizetési szolgaltato miikddési leallast szenved el, kibertamadas
aldozatava valik vagy csédbe megy, annak kovetkezményei tobb joghatosagot is érinthetnek, s
kiszolgaltatott fogyasztok széles korére hathatnak. A legrosszabb forgatokonyvet, azaz a teljes
Osszeomlast leszdmitva is, a nemzetkdzi érdeklddésre szamot tartd innovaciok komoly
kihivasokat vetnek fel a mindennapi szabalyozasi gyakorlatban. Ilyenek példaul a kozosen
elfogadott befektetovédelmi normdk kialakitdsa, az adatbiztonsag, az eldvigyazatossagi
tartalékképzés, a jelentési és ellendrzési kotelezettségek, valamint a jogérvényesités
osszehangolasa.’¢

Lathatjuk azt is, hogy a FinTech startupok gyakran jelentds megfelelési terhekkel
szembeslilnek, legnagyobb kihivasuk, hogy 1j technoldgidik ¢és iizleti modelljeik mellett meg
kell felelniiik a meglévd pénziigyi szabalyozasoknak — rdadasul ezek joghatdsdgonként
eltérnek. A nemzetk6zi miikddés tovabb bonyolitja a helyzetet, mivel kiilonféle orszagok
eléirasaihoz kell egyszerre alkalmazkodniuk. Ez jelentds jogi és mitkddési raforditast igényel,
ami kiilondsen megterhelé a korlatozott erdforrasokkal rendelkezd induld véllalkozasok
szamara. Rédadasul a szabalyozési kornyezet folyamatosan valtozik a technoldgiai fejlédés
nyoman, igy a FinTech cégeknek allanddan alkalmazkodniuk kell. Ez azt jelenti, hogy komoly
Osszegeket kell forditaniuk megfelelési rendszerekre, ami elvonhatja a forrdsokat a
termékfejlesztéstdl és az innovaciotol.>’ Tovabba a decentralizalt adatiramlis és az
algoritmusok 0sszekapcsolhatjak a kiilonbdz6 orszagok pénziigyi rendszereit oly modon, hogy
az egyes szabalyozok nincsenek is teljes mértékben tudataban ezeknek az sszefiiggéseknek.
Elképzelhetd, hogy egy FinTech-megoldas az egyik orszagban keriil engedélyezésre, mig egy
masik orszagban keriil alkalmazasra — ez pedig az engedélyez6 orszag felligyeleti rendszeréhez
valo fliggdséget eredményezhet. A masik orszag szabalyozdja viszont nem feltétleniil latja

34 ZREIK — IQBAL: i. m. 78.

35 DOMOKOS — SAJTOS: i. m. 164.
36 YADAV: i. m. 1134,

57 ZREIK — IQBAL: i. m. 86.

86



Miskolci Jogtudé HU ISSN 2630-950 Koételes Adam
2025/4. szam 73-87. Technolégia — kockazatok — pénzigyi szektor

elore, milyen kovetkezményei lehetnek annak, ha egy technoldgiat mas piaci kornyezetben
kezdenek hasznalni. Elengedhetetlen a nemzetkdzi egylittmiikddés és az informaciomegosztas
annak érdekében, hogy a szabalyozok pontosabban felmérhessék dontéseik hatarokon atnyulo
kockazatait, s hatasait.>® Emellett a legcélravezetébb megoldas a jogi kérdések és kockazatok —
mint az adatvédelem, megtévesztés, pénziigyi csaldsok — kezelésére egy atfogd nemzetkozi
szabalyrendszer kialakitdsa; vagy legalabbis egy timpontokat add, nemzetkdzi egytittmiikodést
elosegito keretrendszer kodifikalasa.

3 YADAV: i. m. 1137.
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